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• Wenn Sie sich mit der Besprechung verbinden, müssen Sie folgendes
wissen: 

• Ihre Kamera und Ihr Ton werden deaktiviert.Es wird Ihnen nicht
möglich sein, sie zu reaktivieren.

• Sie können ArcelorMittal über die Registerkarte Fragen & Antworten
(Q&A) Fragen stellen. Da Ihr Audio deaktiviert wird, besteht die 
einzige Möglichkeit, sich mit ArcelorMittal auszutauschen, darin, 
Fragen über diese Q&A- Registerkarte zu stellen.

• ArcelorMittal wird Ihre Fragen beantworten, indem es sie laut vorliest 
und eine Antwort gibt, die für die anderen Teilnehmer von Nutzen 
sein wird. Wenn Ihre Frage spezifisch ist, wird sie nach dem Webinar 
individuell per E-Mail beantwortet..
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Wie nutze ich Teams und stelle Fragen?



1. Einleitung



• ArcelorMittal Europe - Flachprodukte hat für seine Beschaffungsabteilung eine Digitalisierungsreise 

mit mehreren Zielen eingeleitet:

• Im Rahmen seines Projekts zur Einführung einer Source-to-Pay-Lösung hat ArcelorMittal Europe-Flachprodukte Plattformen zur 

Digitalisierung des Austauschs mit seinen Lieferanten eröffnet:

• digiPACE Ivalua® ist bereits verfügbar, um Beschaffungsvorgänge, Verträge, Lieferantenstammdaten und

• SAP Ariba® verwaltet alle Bestellungen (POs), sendet die PO-Bestätigung und den Empfang und verwaltet die 

Rechnungsstellung mit allen unseren Lieferanten.

• Die SAP Ariba®-Plattform wird heute von mehr als 4000 Lieferanten genutzt. In diesem Zusammenhang möchte ArcelorMittal 

Europe - Flat Products die Bedeutung der Auftragsbestätigung im Source-to-Pay-Prozess hervorheben. Im Sinne einer 

kontinuierlichen Verbesserung wollen wir eine Auftragsbestätigungsrate von 100 % im Ariba-Netzwerk erreichen. 

Standardisierung und Harmonisierung der Beschaffungsprozesse

Verbesserung des Dienstleistungsniveaus, um die Einrichtungen zu beliefern

Entwicklung der Interaktion und Verbesserung der Kommunikation mit den Partnern

Vereinfachung und Digitalisierung der Einkaufsprozesse

AM Europe – Flat Products und SAP Ariba® – Kontext & Ziele



AM Europe – Flat Products und SAP Ariba® - Vorteile

• Warum ARIBA Auftragsbestätigung im Source-to-Pay-Prozess für ArcelorMittal Europe - Flachprodukte 

entscheidend ist

• Die wichtigsten Vorteile der Auftragsbestätigung :

Verbesserte 
Kommunikation

Erhöhte 
Auftragsgenauigkeit

Rechtzeitige 
Problemlösung

Verbesserte 
Lieferantenleistung

Optimierte 
Auftragsabwicklung



AM Europe – Flat Products und SAP Ariba®

Warum ist es wichtig Bestellungen zu bestätigen?

• Die Auftragsbestätigung spielt eine entscheidende Rolle bei der Gewährleistung reibungsloser Transaktionen zwischen unseren 

Organisationen.

• Es handelt sich um die formale Zustimmung zu einer Bestellung, die von unserer Organisation aufgegeben wurde, und um die 

Vereinbarung zwischen dem Käufer und dem Lieferanten, und nicht um eine technische Bestätigung.

• Durch die Bestätigung der Bestellung verpflichten Sie sich, die angegebenen Anforderungen zu den vereinbarten Bedingungen 

der Bestellung, wie Preis, Menge oder Liefertermin, zu erfüllen.

• Damit dieses Projekt weiterläuft, möchten wir, dass unsere Lieferanten:

▫ Hören Sie sich diesen Workshop an und stellen Sie Ihre Fragen

▫ Bestätigen Sie unbestätigte Bestellungen

▫ Bestätigen Sie zukünftige Aufträge

ArcelorMittal verlässt sich darauf, dass Sie 100% Ihrer anstehenden Bestellungen bestätigen



2. Erstellung von Auftragsbestätigungen in Ariba



1. Melden Sie sich über den folgenden Link bei Ihrem Ariba Network-Konto an: https://supplier.ariba.com

2. Zugriff auf die Bestellungen über die Felder „Workbench/Arbeitstisch" oder „Bestellungen" in der 

Registerkarte oder durch Erstellung eines Widgets auf Ihrer Homepage
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Wie man auf die Bestellung in Ariba zugreift

https://supplier.ariba.com/


• Es ist möglich, die Kacheln der Homepage zu ändern

• Es ist möglich, eine Kachel "Zu bestätigende Elemente" hinzuzufügen, um alle zu 

bestätigenden Elemente anzuzeigen.

• Einmal aktiviert, ist diese Kachel von Ihrer Homepage aus leicht zugänglich und 

leitet Sie direkt zu den zu bestätigenden Punkten weiter
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So fügen Sie das Widget "Zu bestätigende Artikel" auf der Homepage ein



1. Sie können Ihre Bestellungen nach jüngster oder ältester Bestellung, Erstellungsdatum oder Bestellstatus 

sortieren.

2. Sie können nach dem Status der einzelnen Bestellungen filtern

1

2

Filtern nach Bestellstatus



• Video: Wie erstellt man eine Auftragsbestätigung im Ariba Network?

Video : Erstellen einer Auftragsbestätigung in Ariba

https://sapvideoa35699dc5.hana.ondemand.com/?entry_id=1_7t477zsy


• In der Bestellung müssen Sie auf Auftragsbestätigung erstellen klicken, um ein 
Dropdown-Menü mit 3 Arten von Bestätigungen anzuzeigen:

1. Gesamte Bestellung bestätigen: Sie akzeptieren die Bestellung als Ganzes, sowohl was die 
Preise als auch die Mengen betrifft. Wenn Sie das Lieferdatum ändern, wird dieses neue 
Datum auf alle Zeilen angewendet.

2. Positionen aktualisieren: Sie möchten bestimmte Konditionen des Auftrags ändern, z. B. 
Preis, Menge oder Lieferdatum, oder die Lieferung aufteilen.

3. Gesamte Bestellung ablehnen: Sie sind mit der gesamten Bestellung nicht einverstanden.

• Alle diese Bestätigungsmöglichkeiten werden in den Videos auf den vorherigen 
Folien erläutert.

URL des Lieferantennetzwerks : https://supplier.ariba.com

Auftragsbestätigung

https://supplier.ariba.com/


• Vollständige Bestätigung der PO (alle Zeilen)
Gesamte Bestellung 

bestätigen

• Antrag auf Preisänderung

• Antrag auf Mengenänderung

• Änderung des Liefertermins

• Einen Artikel ablehnen

• Geteilte Lieferung

Positionen 
aktualisleren

• Ablehnung der gesamten PO (alle Positionen)
Gesamte Bestellung 

zuruckweisen

Erstellung von Auftragsbestätigungen in Ariba



• Ablehnung einer Position wird auf Einzelpostenebene verwaltet
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Einen Artikel ablehnen



Antrag auf Preisänderung

• Anfrage auf Preisänderung bedeutet, dass Sie den Preis in der Bestellung nicht akzeptieren
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Es ist nicht möglich, einen Preis für zurückgestellte Artikel zu ändern.

Es ist nicht möglich, einen Preis für zurückgestellte Artikel zu ändern.

Um eine Preisänderung vorzunehmen, müssen alle Artikel bestätigt sein.



Das Hinzufügen unterschiedlicher Preise für denselben Artikel 

wird von ArcelorMittal nicht akzeptiert.

Der Preis muss einzigartig bleiben



Eine Teilbestätigung ist nicht zulässig für Material PO‘s

Eine Teilbestätigung ist nicht zulässig für Material PO‘s

NICHT: eine Teilbestätigung der Bestellung vornehmen TUN: Bestätigen Sie immer die Artikel und bestellen Sie sie zurück, 

wenn die Lieferung einiger Materialien noch unsicher ist.



Antrag auf Mengenänderung

• Antrag auf Mengenänderung bedeutet, dass Sie die Menge in der Bestellung nicht akzeptieren.

• Um die Menge zu ändern, ist es zwingend erforderlich, die lieferbare Menge zu bestätigen und 

die restlichen Mengen als unbestätigt zu lassen.
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Änderung des Liefertermins

• Änderung des Liefertermins bedeutet, dass Sie die Waren zu einem anderen Termin liefern müssen

Der gesamte Prozess ist im Lieferantenleitfaden zur Auftragsbestätigung zu finden, der über die folgende Seite zugänglich ist:

Leitfaden für die Auftragsbestätigung
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https://service.ariba.com/Supplier.aw/ad/eduPortalDoc?key=MTA0NTkxfDJXNXhjNjV4Y3g5YWN5eDk1NDJ4eTVi


Rahmenvertragsregeln

Bei den Rahmenaufträgen ist es nicht 

möglich:

1. Ändern Sie das Lieferdatum

2. Ändern Sie die Menge

Bei den Rahmenaufträgen ist es möglich:

1. Gesamte Bestellung bestätigen

2. Gesamte Bestellung ablehnen

3. Antrag auf Preisänderung: Das Verfahren ist 

dasselbe wie bei einem Antrag auf 

Preisänderung für eine Servicebestellung



Dienstleistungsbestellungen

• Um das Lieferdatum einer Servicebestellung zu ändern, gibt es 3 Möglichkeiten:

▫ Änderung des Liefertermins auf Kopfebene über Positionen aktualisieren => Änderung des Liefertermins gilt 
für alle Leistungszeilen im Auftrag

▫ Änderung des Liefertermins auf Kopfebene über Gesamten Auftrag bestätigen => Änderung des Liefertermins 
gilt für alle Leistungszeilen im Auftrag

▫ Änderung des Liefertermins auf Positionsebene über Positionen aktualisieren => Änderung des Liefertermins 
gilt für eine einzelne Leistungszeile im Auftrag

• Um das Lieferdatum einer Position zu ändern, ist es zwingend erforderlich, das Datum aller 
Unterpositionen derselben Position zu ändern und für jede Unterposition das gleiche Lieferdatum 
hinzuzufügen



Dienstleistungsbestellungen

Aufteilung der Menge für Dienstleistungen PO wird nicht unterstützt



E-Mail-Erinnerungen für unbestätigte Aufträge
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3. Unterstützung
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Link zum Lieferanteninformationsportal: 

https://corporate.arcelormittal.com/ariba-supplier-information-portal

ArcelorMittal Neues Lieferanteninformationsportal für Ariba

https://corporate.arcelormittal.com/ariba-supplier-information-portal


Unterstützung durch ArcelorMittal: supplier.helpdesk@arcelormittal.com
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Ariba Help Center : Wie erstellt man ein Ticket ?
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Ariba-Netzwerkportal: https://supplier.ariba.com

Lieferanteninformationsportal von ArcelorMittal Ariba: Link

Nützliche Links

https://supplier.ariba.com/
https://corporate.arcelormittal.com/ariba-supplier-information-portal


4. Nächste Schritte



Überprüfung des Webinar-Dokuments und der Aufzeichnung, falls 
erforderlich

Gehen Sie zum Lieferanteninformationsportal und lesen Sie den Leitfaden für die 
Auftragsbestätigung.

Wenden Sie sich bei Fragen an das Ariba Help Center

Bestätigen Sie unbestätigte Aufträge

Tägliches Follow-up Ihrer unbestätigten 
Aufträge

Nächste Schritte



Vielen Dank!
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• Wenn Sie sich mit der Besprechung verbinden, müssen Sie folgendes
wissen: 

• Ihre Kamera und Ihr Ton werden deaktiviert.Es wird Ihnen nicht
möglich sein, sie zu reaktivieren.

• Sie können ArcelorMittal über die Registerkarte Fragen & Antworten
(Q&A) Fragen stellen. Da Ihr Audio deaktiviert wird, besteht die 
einzige Möglichkeit, sich mit ArcelorMittal auszutauschen, darin, 
Fragen über diese Q&A- Registerkarte zu stellen.

• ArcelorMittal wird Ihre Fragen beantworten, indem es sie laut vorliest 
und eine Antwort gibt, die für die anderen Teilnehmer von Nutzen 
sein wird. Wenn Ihre Frage spezifisch ist, wird sie nach dem Webinar 
individuell per E-Mail beantwortet..
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Wie nutze ich Teams und stelle Fragen?
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