Avis d’Expédition (ASN)
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1. Introduction



A. Qu’est-ce que I’Avis d’Expédition dans Ariba? "I"\
I,'

e L’Avis d’Expédition ou Avis d'Expédition est un document utilisé dans Ariba pour
fournir une notification a I'acheteur en amont d’une prochaine expédition de
marchandises.

e || contient des informations détaillées sur les marchandises expédiées et est envoyé
par le fournisseur a I’acheteur avant la livraison physique des produits.

e |'Avis d'Expédition permet aux deux parties de mieux planifier, coordonner et gérer la
logistique et la gestion des stocks.

ArcelorMittal compte sur vous pour créer systématiquement un Avis d’Expédition pour

chaque livraison de marchandises a ArcelorMittal
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C. Les Avantages de I’Avis d’Expédition

Visibilité accrue

Amélioration de la chaine Communication améliorée
d’approvisionnement

Réduction des erreurs et des
écarts

Gestion optimisée des stocks

Processus de réception optimisé

A

ArcelorMittal
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B. L’Importance de I’Avis d’Expédition pour ArcelorMittal "I"\
I,'

e L’Avis d’Expédition joue un réle crucial car il garantit que les marchandises sont
expédiées et garantit une livraison dans les délais

e L’Avis d’Expédition génere une livraison entrante, et la réception des marchandises
sera basée sur cette livraison entrante. Cela facilitera le processus de facturation et
réduira les erreurs de facturation grace au processus de rapprochement en 3 étapes
(bon de commande<>réception des marchandises<>facture)

e La création de L’Avis d’Expédition permet également d’éviter les retards dans les
opérations de maintenance dus a un défaut de livraison ou a un retard
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D. Le processus global de I’Avis d’Expédition

1. Préparation de I’Avis d’Expédition
par le fournisseur

6. Création de facture 2. Geénération du numeéro de suivi

3. Réception de I’Avis d’Expédition par le

5. Réception des marchandises esinEE

4. Scan du numéro de suivi a la

réception des marchandises
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2. Comment créer un Avis d’Expédition dans Ariba



2. Comment créer un Avis d’Expédition dans Ariba

Créer un avis d'expédition

* Indique un champ obligatoire

PROVENANCE

HEILLECOURT CEDEX

France

¥ En-téte de l'avis d'expédition

EXPEDITION

1D du bordereau :*

N de facture ‘

Date de livraison demandée

Type d'avis dexpédition*

Date de livraison

Volume brut :

Poids brut
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L’avis d’Expédition est généralement structuré

Enregi
DESTINATAIRE
Mettre & jour l'adresse ‘AB6 ACIERIE-BUREAU MATIERE
Fos Sur Mer
France
La section En-téte
suvi
Nom du transporteur v
Niveau de service
Articles de la commande
N°decommande  N-deligne  N° de réf/Description N® de référence du client até Unité Date réception demandée Date expédition demandée Prix unitaire Sous-total
4002739620 10 13000025568 AM00299948 8.000 OPE (D 30 sept. 2023 100.00 EUR 800,00 EUR Supprimer
VAPEUR FRAIS LIES
Statut de l'expédition
Quantité totale due pour Larticle : 8 OPE (i)
Statut de confirmation
Quantité totale confirmée : 0 OPE (1) Quantité totale difiérée - 0 OPE (D)
Ligne Qté d'expédition 1D du lot fournisseur Pays dorigine Date de production Date dexpiration
‘ ‘ - Sélectionner un pays - ~ | | ‘ Ajouter
1 des

Ajouter une ligne d'avis d'expédition

détails



Vidéo : Créer un Avis d’Expédition dans Ariba

Lien vidéo : Comment créer un avis D’Expédition dans Ariba

2% -
GAP  Business Network & Retour & l'affichage classique
Bon de commande: PO00046 [ Precedent |
Détails de la commande Historique de la commande
De A Bon de commande
Clent Testtest - TEST Partiellement confirm
Energie L se PO00046
ID Gadresse: PO3 900 Montant : 8 000,00 EUR
Commentaires t
Header level comments like Terms and Conditions etc
Informations de contact
Adresse de I'émetteur de la demande d'achat Adresse du fournisseur
Requisitioner user name Bureau Principal
R erce
France
ID d'adresse: SUPOO
1D d'adr
Autres informations
)
Créer un avis d'expédition
SAP Business Network Destnatsire
eceive Street 2 ustomer) Department Buyer Department
»
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https://sapvideoa35699dc5.hana.ondemand.com/?entry_id=1_tdnpz6d4

2. Comment créer un Avis d’Expédition dans Ariba

Bon de commande: 4002739607 .

Créer une confirmation de commande Créer un avis d'expédition 1. Une fois que vous entrez dans le réseau Ariba, trouvez le bon de
commande associé dans I'onglet Commandes ou dans l'onglet Plan de
Travail/Workbench dans votre page accuell

Détails de la commande Historique de la commande

2. Depuis la commande, cliquer sur Créer un Avis d’Expédition

—

ArcelorMittal

URL du réseau commercial du fournisseur : https://supplier.ariba.com

A
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Gérer un transparteur

2. Comment créer un Avis d’Expédition dans Ariba

. . P UPS FR
Creer un avis d'expédition Enregistrer

Transporteurs par défaut

* Indlique un champ obligatoire .
i — Airborne Express

ERCVENANCE DESTINATAIRE Consolidated Freightways
Mettre 3 l'ad Pikt.
ettre 3 jour ladresse DHL
FOS SUR MER Dabrowa Gérnicza
EGL Eagle Global Logistics
France Pologne
EmeryWorldwide
¥ En-téte de l'avis d'expédition EedEx
Linfox (Australia)
EXPEDITION suvI
ID du bordereau :* | TESTLI20022024 Nom du transporteur hd Menlo/IBM

Niveau de service
| Purolator Courier

N° de facture ‘

Date de livraison demandée : — Roadway Express
Type davis d'expédition* ‘ Réel(le) ‘

Test anly
Toll Australia
Date de liviaison :* | 29 féur. 2024 =

US Postal Service

vellow Freight

1. Dans I'en-téte de I’Avis d’Expédition, vous devez remplir tous les champs ci-dessous : Autie

1. ID du bordereau de I’Avis d’Expédition : Champ obligatoire. C’est I'identifiant unique pour I'expédition.

2. Type d’Avis d’Expédition : Champ obligatoire. Précisez si la date d’expédition et de livraison est réelle ou estimée.
3. Date de livraison : Champ obligatoire. La date a laquelle la marchandise sera livrée.
4

Nom du transporteur : Champ obligatoire. Choisissez un transporteur dans la liste. Si votre transporteur n’est pas répertorié, vous pouvez ajouter votre
propre transporteur ou choisir Autre et saisir votre transporteur. Lorsque vous choisissez le transporteur, vous devez compléter les champs
supplémentaires. Tous les champs concernant la partie Suivi sont expliqués dans la diapositive suivante.
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2. Comment créer un Avis d’Expédition dans Ariba

¥ En-téte de l'avis d'expédition

EXPEDITION

N® de facture : ‘
Date de livraison demandée : — . Date de suivi :

Type d'avis d'expédition* | Réel(le) v

2.
3.
4

SUmvi
TESTLIZ0022024 ‘ Nom du transporteur : | DHL

ID du bordereau :*

‘ N° de suivi :*

Méthode d'expédition

Date d'expédition : ‘ ‘ Niveau de service :

Date de livraison :* | 29 févr, 2024 ‘

‘ Unité :

-

Volume brut : ‘

Poids brut : ‘

Sur 'En-téte de I’Avis d’Expédition, vous devez remplir les informations de suivi :
1.

Numéro de suivi : Champ Obligatoire. L'identifiant unique utilisé pour suivre I'expédition.

Date de suivi : Champ Optionnel. La date de suivi fournie par votre transporteur.

Méthode d’expédition : Champ Optionnel. La méthode d'expédition, par exemple, I'avion, le camion, le train ou le bateau.

Niveau de service : Champ Optionnel. Une breve information textuelle sur le service d'expédition, par exemple, « Livraison de nuit ».

REMARQUE : les détails du suivi sont visibles et obligatoires apres la sélection du nom du transporteur dans la liste déroulante
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2. Comment créer un Avis d’Expédition dans Ariba

MNom du transportewr - Gerer un transporteur ‘

MNiveau de service : .
Transporteurs de preférance

Gérer un transporteur

-

Nom du transporteur URL du modéle : Utiliser <tracking_number> pour l'espace réservé

!l UPS FR E ‘ http://ups.comitrack ?num=<tracking_number> i‘
‘ Gerer un transporteur

Transporteurs de préférence

UPS FR ‘

1. Sivous ne trouvez pas votre transporteur dans la liste déroulante par défaut d’Ariba, vous pouvez créer votre propre transporteur :

1. Cliquez sur Gérer un transporteur

2. Ajoutez le bon nom de transporteur

3. Ajoutez I'URL qui contient le <numéro de suivi> du transporteur comme I'exemple de la capture d’écran

4. Le nouveau transporteur apparait dans vos Transporteurs Préférés en haut de la liste déroulante des transporteurs -
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2. Comment créer un Avis d’Expédition dans Ariba

Enregistrer Gérerun I
Transporteurs de préférence
UPS FR
Transporteurs par défaut SuUm
DESTINATAIRE LSt
Airborne Express Nom du transporteur : Autre o

Pkt.R0ZB28I

Consolidated Freightways
Dabrowa Gérnicza N/R
DHL
Pologne i
EGL Eagle Global Logistics N° de suivi % 9771473968012

EmeryWorldwide
FedEx Date de suivi : ‘

Linfox (Australia)
SuvI Menlo/IBM Méthode d'expédition Sélectionner
Autre I

Purolator Courier Niveau de service : ‘

Nom du transporteur :

Roadway Express

N° de suivi :* ‘ Test only

e Toll Australia
Date de suivi :

UAL Cargo

upPs

Niveau de service : ‘

US Postal Service

Yellow Freight

1. Sivous netrouvez pas votre transporteur dans la liste déroulante par défaut d’Ariba ou si le transporteur n’est pas connu, vous pouvez
sélectionner « Autre » :

1. Cliquez sur Nom du Transporteur
2. Sélectionnez Autre dans la liste déroulante
3. Ajoutez un nom de transporteur. Si le transporteur n’est pas connu, vous pouvez ajouter N/R ou Non Connu
4. Ajoutez le numéro de suivi. Le numéro de suivi sert d'identifiant unique pour votre colis. Il permet d’identifier la livraison avec un code-barres qui
peut étre scanné par ArcelorMittal, et donc de créer la livraison entrante pour la réception des marchandises /R
2aibsizo2a
ArcelorMittal
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2. Comment créer un Avis d’Expédition dans Ariba

~ Champs supplémentaires
ID d'expédition émis par le gouvernement
Titre du document

Référence fournisseur

Motif de l'expédition : ‘

i

Commentaires : ‘

Direction du transit

Articles de la commande

N° de commande N° de ligne N° de réf./Description N° de référence du client Qe Unité Date réception demandée Date expédition demandée Prix unitaire Sous-total

4002739607 10 AMO0851610 AM00851610 4,000 ST "L') 22 féwr. 2024 100,00 EUR 400,00 EUR Supprimer
MTR,ELCTRC:37KW, 380V,68.8A, 1475RPM,200M

Statut de lexpédition

Quantité totale due pour larticle : 4 ST (1)
Statut de confirmation .
Quantité totale confirmée : 0 ST (1) Quantit ifférée: 0ST (0

Ligne Qté d'expédition ID du lot fournisseur Pays d'origine Date de production Date d'expiration

) 4,000 | ‘ | - Sélectionner un pays - % ‘ ‘ | | E| Suivant

Dans la section Articles de la commande, vous pouvez remplir tous les champs suivants :

1. Motif de ’expédition : Champ Optionnel. Ce champ indique généralement la raison ou le but de I'envoi, comme une commande réguliére, un remplacement, un retour ou d'autres
circonstances spécifiques.

2. Qté d’expédition : Champ Obligatoire. Entrez dans ce champ la quantité de I'article qui est expédié

3. IDdu lot fournisseur : Champ Optionnel. Entrez dans ce champ le numéro du lot. Le numéro de lot fournisseur est un identifiant unique attribué par le fournisseur a un lot spécifique de
produits ou articles.

4. Date de production : Champ facultatif.Ce champ indique la date a laquelle les produits ou articles ont été fabriqués ou produits.

5. Date d’expiration : Champ Optionnel. La date d'expiration représente la date jusqu'a laquelle les produits ou articles sont considérés comme s(rs pour I'utilisation ou la consommation.

Cliquez sur Suivant %
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2. Comment créer un Avis d’Expédition dans Ariba

Créer un avis d'expédition Précédent Enregistrer Quitter

Vérifiez et soumettez ce document.

PROVENANCE DESTINATAIRE
Pt
ITE Al MITT/
?:7271 ig?gjn Lns:L ARCELORMITTAL DABROWA GORNICZA
AL Jozefa Pilsudskiego 92
France 41-308 Dabrowa Gomicza
Pologne

En-téte de l'avis d'expédition

EXPEDITION sumvi
1D du bordereau ;  TESTLIZ34 Nom du transporteur : DHL
N* de facture Code transporteur
Date de livraison demandée : — N de suivi:  12345667AMFHUB001

Type davis dexpédition : Réel(le)

e drexpédition réelle : — Méthode d'expéditior

Date de li n réelle : 6 mars 2024 12:00:00 Niveau de service

Volume brut

Poids brut

1. Vérifiez vos informations renseignées dans
I'’Avis d’Expédition

2. Cliquez sur Soumettre pour soumettre I'Avis
d’Expédition a ArcelorMittal
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Masquer les détails des postes

V" de rét.Description " de référence du client ate Unité. Date réception demandée Date expédition demandée Prix unitaire Sous-total

AM00851610 AMO0851610 4.000 st QL 22 féwr. 2024 100,00 EUR 400,00 EUR
MTR ELCTRC:37KW.380V.68.8A. 147SRPM,200M
STATUT DE LEXPEDITION
* 1. Qui dexpédition : 4,000 ST (i Masquer les détails
DETAILS DE LARTICLE
Aucun détail n'a été foui paur ce poste.
 DETAILS DES DANGERS
Aucun détail cancernant les dangers n'a été fourni pour ce poste.
~ DETAILS DE LIVRAISON

Conditions Conditions de transport

Méthode de paiement des frais dexpédition:

~ EMBALLAGE

Aucune information sur le colis n'a ét6 fournie pour ce poste.

Précident | | Envogisuer Quiter

A
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2. Comment créer un Avis d’Expédition dans Ariba
Bon de commande: 4002739607

Créer une confirmation de commande v Créer une facture v

Détails de la commande Historique de la commande

A

ArcelorMittal
De: A: Bon de commande
Client . (Expédié(e))
ArcelorMittal Poland S.A. SITE ARCELORMITTAL 4002739607
AL Jozefa Pilsudskiego-92 13771 FOS SUR MER Mentant : 400,00 EUR
41-308 Dabrowa Gérnicza

France .

Pologne Téléphone : 0033442113150 Suivre commande

Télécopie : 0033442113369

1. Le statut de votre bon de commande est mis a jour
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3. Comment créer un Avis d'Expédition dans Ariba

Compte Enterprise -

w Business Network v

Enrélement

Accueil Discovery v Workbench Commandes v Exécution v Factures v

- - N

1
' Confirmations de commande

Commandes etapp... Vv ArcelorMit]

Feuilles de services

/
Feuilles de frais et de présence

Accueil Enrblement Discovery Workbench Commandes

Mise en route

‘ Présentation Avis d'expédition

Avis d'expédition

¥ Filtres de recherche
Client. Tous les clients

1D du bordereau

N° de commande

Plage de dates: | 14 demiers jours ~

6 mars 2024 - 19 mars 2024

Référence fournisseur

Avis d'expédition (258)

1D du bordereau Client N° de commande.
TEST ArcelorMital Europe 4002739965
TEST ArcelorMinal Europe 4002739962
ASN_4003496950 ArcelorMittal Europe 4003496950

Vous pouvez retrouver tous vos Avis d 'Expédition créés dans l'onglet « Exécution »
d’accueil pour visualiser ce que vous venez de créer.
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Exécution ~  Factres v Palements v Catalogues v Plus v
Statut dacheminement Tout
Statut dexécution Tout
Stanst durequ: | Tout
Nore de résultats : | 100
Date Statut dexécution Statut du reu

19 mars 2024 10:26:16

18 mars 2024 16:07:22

15 mars 2024 15:55:04

v

Statut d'acheminement

Transféré(e)

Transtéré(e)

Transtéré(e)

Créer

Reinitialiser

Page | 1 e

Statut de l'avis o expédition

et « Avis d’expédition » sur votre page

A
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Comment ajouter la tuile « Postes a expédier» dans Ariba pour créer des Avis d’Expédition en masse

:’J-,' Business Network v Compe Enterprise [N

Accueil Enrdlement Discovery v Workbench 1 s v Exécution v Factures v Paiements v Catalogues v Rapports v
&
A Action required: Update to a compatible browser version £n savoir plus
T 1
¢ - % I
Commandesetapp... v | ArcelorMittal Europe v | Con|
= ~i
e " >=n

Présentation Mise en route

232 | 104 | 272

Postes & expédier Commande(s)

2

=2 Customize

Last 31 days Last 31 days Last 31 days

Personnaliser le Workbench
Vous pouvez ajouter, supprimer ou réorganiser les vignettes (en effectuant un glisser-déplacer) et définir des filtres dans votre workbench.
x = = =

232 272 46 57

Commande(s) & facturer Commande(s) Postes & confirmer Command

c lignes de

Last 31 days Last 31 days Last 21 days

Vous pouvez configurer les tuiles de votre page d’accueil Ariba comme ci-dessus

1 pour configurer la tuile « Postes a expédier »,
cliquez sur 'onglet Plan de Travail/Workbench

Sur la page qui s’ouvre, cliquez sur
Personnaliser/Customize

3 Dans la page de personnalisation du Workbench,
cliquez sur le logo « + » pour ajouter la tuile

4 sélectionner la tuile "Postes a Expédier" et
cliqguez sur le logo « + »

= = = 3
Feuilles de services Facture(s) Document(s) pinglé(s) +
Last 31 days Last31 days
Postes & expédier 4 +

Vous pouvez ajouter la tuile « Postes a expédier » pour visualiser tous les articles a expédier et créer des Avis

d’Expédition en masse

Une fois ajoutée, cette tuile est facilement accessible depuis votre page d’accueil et vous redirige directement vers

les articles a expédier.
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Emails de rappels des commandes a expédier

Autres notifications

Rappel pour articles commandés non expédiés . IZI

“lient.

Invoyer des rappels pour les articles commandés non expédiés. Cette notification dépend d'une régle définie par le ) i
« | test.arcelormittal@gmail.com

Plus ~

25

Paramétres du compte

Relations clients
Utilisateurs

Notifications

Abonnements aux
applications

Inscription du compte

Mon compte

Associer les ID des
utilisateurs

Contacter 'administrateur

ID AN : AN01404113191-T
Package Premium

Profil de la société

Profil marketing

|| Paramétres
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Dear notifJKsup1@ariba.com,

This is a reminder for the following order items sent to your Ariba Network account that have not
been shipped.

Please log into your account or click on the Order Number link to review the order details and
create a Ship Notice.

Order Number Customer Order Date 'Order Status
Notif.P0.001 InotifIKbuy1@ariba.com 10 Jul 2007 New

The above list contains up to 100 of the newest orders only (which have at least 1 non-shipped
item). You can find all non-shipped orders in your online Inbox, filtering by New and Changed
orders.

If you have any question regarding these orders, please contact the customer directly.

Please do not reply to this email. Replies to this email will not be responded to or read.
© 2017 Ariba, Inc. All rights reserved,
Sincerely,

The Ariba Network Team
http://www.ariba.com




3. Les regles commerciales d’ArcelorMittal sur I’Avis
d’Expédition



3. Les régles commerciales d’ArcelorMittal sur I’Avis d'Expédition

Il n’est PAS possible d’ajouter une piece jointe

dans I’Avis d’Expédition

En tant que fournisseur, vous pouvez annuler

I’Avis d’Expédition que vous avez créé V

En tant que fournisseur, vous ne pouvez pas
modifier ni mettre a jour I’Avis d’Expédition que
VOUS avez créé
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4. Support & Assistance



Liens utiles

Portail du réseau Ariba : https://supplier.ariba.com

Acceés au Portail d'Information Fournisseurs : Lien

Guide du bon de commande : Lien

Guide de confirmation de commande : Lien

Guide sur I'Avis d'Expédition : Lien
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https://supplier.ariba.com/
https://service.ariba.com/Supplier.aw/ad/eduPortalDoc?key=MTA1MDQ0fEw2UW45NjVhNjgyMzR5eDk1Mjl4Mnhi
https://service.ariba.com/Supplier.aw/ad/eduPortalDoc?key=NzY5NjF8UFBFdE01YTU3NjQ2NnkyODQyMng3ODM*
https://service.ariba.com/Supplier.aw/ad/eduPortalDoc?key=MTA0ODA0fDduUkxINjU0YXk5Njd5eDk1MjV4Mnk0

Portail d’Information Fournisseurs

I N

Plus ~

P

nde

Paramétres du compte
Relations clients
Utilisateurs
Notifications.

Abonnements aux
applications

Inscription du compte
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[

Mon compte

Associer les ID des
utilisateurs

Contacter l'administrateur

Package Premium

Profil de la société

Profil marketing

Parametres

Parametres du compte

Relations clients ~ Utilisateurs ~ Notifications ~ Abonnements aux applications  Inscription du compte  Gestion des AP

Relations actuelles Relations potentielles.
Je préfére recevoir mes demandes de relations commerciales de la fagon suivante

nt toutes les demandes de relations

Accepter automat () Analyser manuellement toutes les demandes de relations commerciales

En cours (2) En attente (0) Rejetée(s) (0)
Clients actuels
Filtre
Clients
[Saisir te nom du client ou 1D Ariba Network [ + ]

Contenu du portail Documents de référes Régles de transaction

Bienvenue sur le portail dinformation Arcelor Mittal

Vous pouvez accéder aux guides et documents spécifiques au projet en cliquant sur longlet|
Vous y trouveraz :

- Guide de démarrage

- Guide de configuration du compte

- Guide de gestion des commandes

- Guide de facturation

- Guide de confirmation de commande

- FAQ Arcelor Mittal

- Les documents technigues pour les fournisseurs intégrés (bientdt disponibles)

Portail d'informations Fournisseurs

1D Ariba Network Type de relation

[]  clem

] rcelonmittal europe ANO1095774884T Commerce

” AN

ArcelorMittal



Centre d’Aide Ariba : comment créer un ticket?

x

RIJDI"iq ues d'aide
.

umentation

Créer . |

e

Accued  Formation Nous contacter
[
1. Commencez ici pour trouver la réponse.
po| x 4
2. Parcourez ci-dessous nos recommandations basées sur 'A%
Comment créer une facture basés sur un bon de commande 7 Fa0
Comment créer une facture basée sur un bon de commands (BEC) ? Paur créer une facture basée sur un bon de cammands, vous deves au préstable rechercher (s ban de commande : Accédez 3 @ -
Tonglet Workben 24 fawr. 2023
Pourquoi un bon de commande est-il introuvable 7 Support Note
Probléme Pourquol un bon de commande est-il infrouvabls ? Résolution 1. Assurez-vous tout d'abard que vous avez une relation commerdiale active avec voire client : Coanectez-vous & vatre campte g
SAP Arba 23féwr. 2023
Accuell Formation Nous contacter
Comment accepter une de Fun client 7 £AQ
Question Comment accepter une Invitation/demands g relation commercials d'un client ? Réponse Une invitation de relation commerciale commence par un e-mail envayd par un acheteur et @ )
achemine 3 UID AN o' 27 janw. 2023
Langue demandée pour [sssistance :  Frangais (France)  Moifier 7
Commaent activer un compte privé? ® FaQ Nate : i aucun agent mest disponible pour vous aider dans La langue de vatre choix, une assistance vous sera apportée & laide d'un service de traduction.
Volre client a créé un compte fourmisseur privé sur e réseau Ariba pour que vaire enireprise puisse recevalr les commandes. Un email devrait avoir €16 envoyé 4 la personne désigné 12 sept 2023
Commaent créer une facturs sans BdC 7 - 1. Dites-nous quelle est la raison de nous contacter.
Gurdion otk cbar v actir sar B2 7 g Pous oy e focurs e G, L vous Fok vl am et commmrcibs v ol o, 5 v vz i rfaion commercieh aves @™
le client auquel vous souha S moik 2025 A
Comment créer une confirmation dé commande 7 FAG Description compibte :* o5 concernds, 1é ndus, etc.
ueshon Cotament rber e Gortin de cormriarde 7 Commest confmoe e comeare 7 o 5 e omvesd G s il i U o s envices st empersiromrt ®
- 12 sept 2023
isporibles ou qui ne sont plus pr
Echec du bon de commande avec Ferreur : "FE-30 : impossible de remettre e-mail : non distribuable” Support Note
Probléms Man bon de commands (BAC) st en dchec aver [smeur suivants : PO-11 - Impassible de vrer |a commands, Code demsur du tarminal pour ls statut du bon de commanda : FE-30 Q N 3000 caractéres r
impossible g remetirs Ue-mail: ran distr 21 Juin 2023
jointe
Créer une facture FAG Typa i probiismat o

Question Comment soumetre Une facture  Réponse Pour créer et soumettre Une facture, vous dewez d sbord établi ne relation commerciale avec volre clent. Vous dewez ensuite définir e type de @

facture que vous 21 juin 202 Domaine du probléma :*+
— Numéro de BdC/facture
Vous ne trouvez pas ce que vous cherchez 7

Contact d’aide et de support d’ArcelorMittal: digipace.contact@arcelormittal.com
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5. Les prochaines étapes



4. Les prochaines étapes

Revoir cette présentation et ce webinaire et I'enregistrement si nécessaire

Se rendre sur le Portail d’Information des Fournisseurs sur Ariba et consultez les
différents guides

.: Contactez le centre d'aide d'Ariba si vous avez des questions

Créer un Avis d'Expédition pour toutes
les commandes a venir

Suivre au quotidien la création d’un Avis
d'Expédition sur les commandes de
matériels
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