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Hoe gebruik ik Teams en stel ik vragen?

LI

raag steller

test vraag

Als je verbinding maakte met de vergadering, moet je dit weten:

Uw camera en microfoon zijn uitgeschakeld. Het zal niet mogelijk
zijn om ze opnieuw te activeren.

U kunt ArcelorMittal vragen stellen via het tabblad Vragen &
Antwoorden (Q&A). Aangezien uw audio wordt gedeactiveerd, is de
enige manier om te communiceren met ArcelorMittal door vragen te
stellen via deze Q&A tab

ArcelorMittal zal op het einde van de webinar uw vragen
beantwoorden door ze hardop voor te lezen en een antwoord te
geven dat voor alle andere deelnemers interessant kan zijn. Als uw
vraag specifiek is, wordt deze na het webinar individueel per e-mail
beantwoord.
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1. Inleiding



Bestellingen in Ariba: Go-live Datum

Als gewaardeerde partners streven wij bij ArcelorMittal ernaar om uw bestelervaring
te stroomlijnen. Na deze introductiecampagne 2024 kondigen we met genoegen aan
dat al uw toekomstige bestellingen via het Ariba-netwerk zullen worden verzonden.
Dit klassieke en gebruiksvriendelijke platform biedt een vereenvoudigd bestelproces.

U ontvangt vervolgens uw bestellingen via ons nieuwe elektronische platform.
Papieren bestellingen worden vanaf nu niet meer uitgegeven.

Om een vlotte overgang te garanderen, organiseren we de komende weken een
reeks webinars waarin we u begeleiden bij de registratie en configuratie van uw
Ariba-account. Uw deelname is essentieel.

ArcelorMittal dekt alle Ariba-vergoedingen voor transacties die u met ArcelorMittal
heeft. \
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Bestellingen in Ariba: Go-live Datum

ALLE BESTELLINGEN DIE U VAN ARCELORMITTAL ONTVANGT, WORDEN NA
DEZE INTRODUTIECAMPAGNE UITSLUITEND VIA ARIBA VERZONDEN

A
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AM Europe — Vlakke producten en SAP Ariba® - Context en doelstellingen

ArcelorMittal Europe — Vlakke producten is volop bezig aan een digitaliseringsreis
voor haar inkoopafdeling met meerdere doelstellingen:

Binnen het project voor de implementatie van een source-to-pay-oplossing, heeft ArcelorMittal Europe- vlakke producten platformen
geopend om de wisselwerking met haar leveranciers te digitaliseren:
@ digiPACE Ivalua® is reeds beschikbaar voor het beheer van sourcing-evenementen, contracten en leveranciersstamgegevens
o SAP Ariba® beheert alle bestellingen (PO’s), het verzenden van orderbevestigingen, ASN’s en ontvangstbeheer, alsook het
facturatieproces met al onze leveranciers.

Met dit digitaliseringsproject hebben we reeds meer dan 4.000 leveranciers geregistreerd op Ariba. Vanaf september 2024 zijn we
gestart met een nieuwe golf van onboarding van leveranciers. De bedoeling is om naast de reeds 4.000 leveranciers ook nieuwe
leveranciers aan boord te halen en ons percentage leveranciers en orders dat door Ariba wordt verzonden verder te verhogen.

Voor de facturatie raadt ArcelorMittal aan om ook die ook in te dienen via Ariba, maar we aanvaarden nog steeds pdf- of papieren

facturen.
—~
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Belang van orderbevestiging voor ArcelorMittal '5,:’“

Orderbevestiging van bestellingen speelt een cruciale rol bij het garanderen van vlotte transacties tussen
onze organisaties.

Het is de formele bevestiging van een bestelling geplaatst door onze organisatie en de overeenkomst
tussen de koper en de leverancier, geen technische bevestiging.

Door de bestelling te bevestigen, bevestigt u uw verbintenis om te voldoen aan de gespecificeerde
vereisten binnen de overeengekomen voorwaarden van de bestelling, zoals prijs, hoeveelheid of
leveringsdatum.

De orderbevestiging heeft GEEN betrekking op service bestellingen, enkel op materiaalbestellingen.

Om het aantal orderbevestigingen te verbeteren, vragen we onze leveranciers:

Deze en volgende sessies van webinars te volgen
Toekomstige —niet service- bestellingen te bevestigen

ArcelorMittal



Belang van ASN voor ArcelorMittal '5:’“

Advanced Shipping Notice (ASN) of verzendingsbericht is een document dat in Ariba wordt
gebruikt om voorafgaande kennisgeving van een aankomende zending te verstrekken.

Het bevat gedetailleerde informatie over de goederen die worden verzonden en wordt
doorgaans door een leverancier naar een koper verzonden voordat de producten

daadwerkelijk fysiek worden geleverd.

De ASN fungeert als communicatietool waarmee beide partijen de logistiek en het
voorraadbeheer beter kunnen plannen, cooérdineren en beheren

De ASN heeft GEEN betrekking op service bestellingen, enkel op materiaalorders.

! ArcelorMittal vertrouwt op u om ASN te creéren voor al uw materiaalbestellingen

A

ArcelorMittal




ArcelorMittal Europe — Vlakke producten en SAP Ariba® Bestelproces

Het bestelproces tussen SAP en de leverancier op het Ariba-netwerk omvat verschillende stappen:

Aanvraag Bestelling Order Verzendings

Goederen Factuur

tot igi '
0 (PO) bevestiging bericht ontvangst aanmaak

bestelling genereren (0C) (ASN)
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2. Hoe u te registreren op Ariba



Video : Hoe verbinding maken met ArcelorMittal in Ariba en hoe uw account configureren?

Video Link : Accepteer TRR + Account & Order Routing configureren

r Customer on
Network

Connect with
SAP Busi

Connect with your Customer (TRR Invite)

SAP Business Network

P ) o008 /346 x ] A
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https://cdnapisec.kaltura.com/html5/html5lib/v2.86/mwEmbedFrame.php/p/1921661/uiconf_id/31736811?wid=_1921661&iframeembed=true&playerId=kaltura_player_1507216725&flashvars%5bstreamerType%5d=auto&flashvars%5bplaylistAPI.kpl0Id%5d=1_ngmd4qr8

Accepteer uw uitnodiging via de TRR e-mail (Trade Relationship Request)

De uitnodiging wordt het Trading Relationship Request of TRR
genoemd.Deze e-mail bevat informatie over elektronische
transacties met ArcelorMittal.

Klik op de link in de e-mail om verder te gaan met de registratie of
de verbinding met ArcelorMittal in het Ariba-platform.

—

ArcelorMittal

Aan John Doe bij Acme Supplier,

ArcelorMittal Europe wil u uitnodigen om verbinding met ons te maken op SAP
Business Network.

Om u te registreren bij Ariba, kiikt u hieronder op "Aan de slag” en volgt u de
werschillende stappen.

Het is ons doel om tegen mid december 2024 klaar te zijn zodat u bestellingen via
Ariba kan ontvangen. We willen graag de relatie en samenwerking met uw bedrijf
verder ontwikkelen met behulp van SAP AribaENetwork. Daarom rekenen wij op uw
medewerking.

Hartelijk dank.

Als uvragen hebt, kunt u contact met ons opnemen via het volgende e-mailadres:
supplier. helpdesk@arcelormittal.com

Met vriendelijke groeten,

ArcelorMittal Projectteam

Klik op "Aan de slag' om verbinding te maken.

Aan de slag
Over deze uitnodiging
Van: Aan:
ArcelorMittal Europe John Doe
Boulevard dAvranches 24-26 Acme Supplier
1160 Luxembourg 123 Main Street, rm 202,
Luxemburg San Francisco, CA 94307
+352 47924405 Verenigde Staten
supplierhelpdesk@arcelormittal.cam +1 6506006006

john doe@acme com

A
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Accepteer uw uitnodiging via de interactieve e-mail met bestelling

De tweede manier om in Ariba te worden verbonden met ArcelorMittal is de Interactieve e-mail. Met bestelling

Om u te registreren op Ariba ontvangt u vanaf begin december een uitnodigingsmail van ArcelorMittal met daarin een

bestelling.

Om uw bestellingen te openen en te bevestigen en om ASN's te creéren, klikt u dan op de knop "Process Order" en volgt
u de aangegeven procedure.

Bericht van uw klant <Naam inkoper>

Geachte leverancier,

Het verheu n: kunnen m n da AP Ariba-platform nu voor u operationeel is. Vandaag heeft u uw eerste bestelling ontvangen via ons nieuw elektronisch platform. Vanaf vandaag versturen we alle
bestellingen via het Ariba Netwerk. Er worden vanaf nu geen papieren of PDF bestellingen meer verzonden.

Om uw inkooporders te openen en te bevestigen, moet u uw eigen gratis SAP Ariba-account aanmaken. Klik hiervoor op de knop “Order verwerken” hieronder.

We willen graag de relatie en samenwerking met uw bedrijf verder ontwikkelen met behulp van SAP Ariba®Network. Daarom rekenen wij op uw medewerking.
Als u vragen hebt, kunt u contact opnemen met onze leveranciersondersteuning: supplierhelpdesk@arcelorMittal.com

Met vriendelijke groeten,

ArcelorMitial

Order verwerken

A
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Eerste keer gebruiker of bestaande gebruiker?

- Arcelormitial
e

Voordelen van een '

zakelijke relatie op SAP Kom in contact met ArcelorMittal Europe op SAP Als u een bestaand account hebt, klik dan op

Businessepork E R R SR T “Bestaande account gebruiken”, als u geen Ariba-

1. Digitaliseer uw bedrif § account (ANID) hebt, klik dan op “Nieuwe account
i";;";;: e me:::‘z"sg: We hebben bestaande accounts gevonden op basis van de ma ken"

Progssen informatie in de uitnodiging. Controleer deze accounts.

2. Zorg voor veerkracht en duurzaamheid
- + Accounts controleren
Zory een eno betering van de

vredenheid oudig de

verkoopcyclus

3. Handel op basis van slimme gegevens 1

®

en uit SAP Business Network om in Bestaande account gebruiken

[S]

Nieuwe account maken

Meer informatie

L Over deze uitnodiging

A

ArcelorMittal



Registreren als nieuwe gebruiker

Arcelorhithal

Kom in contact met ArcelorMittal Europe op SAP
Business Network om samen te werken.

Om een nieuwe Ariba-account aan te maken, klikt u op

“Nieuwe account maken” .
We hebben bestaande accounts gevonden op basis van de

informatie in de uitnodiging. Controleer deze accounts.

Accounts controleren

=

Bestaande account gebruiken

=

Mieuwwe account maken 1

A
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Registreren als nieuwe gebruiker

Voer alle verplichte velden (*) in, inclusief: | ~wemn Gegevens beheerdersaccount @
Bedriifsnaam ) Voormnaam * Achternaam *
d ) . Maak een account om in contact te komen en
Land/regio samen te werken met ArcelorMittal Europe op
Adres SAP Business Network -
Voor- en achternaam
E-mail Bedrijfsinformatie @
Wachtwoord DUNS-mummer Gebruik mijn e-mailadres als mijn gebruikersnaam
ZakE|Ijke rol ® Wachtwoord * Wachtwoord herhalen *
Weet u uw DUNS-nummer niet? 1C4 ©
(Juridische) naam van bedrijf * 1
. Zakelijke rol *
Aanvaard de Gebruiksvoorwaarden door | R
Selecteer uw primaire zakelijke rol v ‘ @

Landfregio *

het vakje aan te vinken.

E] Ik heb de Gebruiksvoorwaarden gelezen en ga ermee
akkoard.

Adresregel 1 * C] Ik ga ermee akkoord dat SAP Business Network delen 2
van mijn persoonlijke gegevens (zoals gedefinieerd in
de Privacyverklaring) toegankelijk maakt voor andere
Adresregel 2 gebruikers en het publiek op basis van mijn rol binnen

startsc h erm te ga an. SAP Business Network en de toepasselijke instellingen

voor zichtbaarheid van mijn profiel.

Klik op Account maken om naar je

Postcode * Lees Privacyverklaring voor informatie over de manier waarop
we persoonsgegevens verwerken.

Plaats *

LANGEN Ik ben geen robat

Staat

st Ee[ecrere” Y A
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Registreren als bestaande gebruiker

Voor een bestaande gebruiker/bestaande account :

Klik op "Bestaande account gebruiken"

Log in met uw huidige Ariba gebruikersnaam en wachtwoord om de relatie met ArcelorMittal te accepteren.

Arcolorfinal

Kom in contact met ArcelorMittal Europe op SAP
Business Network om samen te werken. Meld u aan om in contact te komen met
ArcelorMittal Europe
Gebruikersnaam*

We hebben bestaande accounts gevonden op basis van de
informatie in de uitnodiging. Controleer deze accounts.

Gebruikersnaam vergaten?

Accounts controleren Wachtwoord »

Wachtwoord vergeten?

Bestaande account gebruiken e Verbinding maken

Nieuwe account maken

@

8]
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3. Hoe uw account instellen




Selecteer de verzendmethode voor uw bestellingen in Ariba

Klik in het startscherm op het cirkeltje met R
de letterafkorting van uw naam en kies —
Instellingen.

Selecteer Elektronische Orderroutering
onder Netwerk instellingen.

Kies een van de volgende
verzendmethoden voor uw bestellingen:

Online

cXML 2

EDI T

E-mail B

Nieuwe orders
Fax Soort document Routeringsmethode
Vul het e-mailadres in van de ontvanger(s) 3

voor uw bestelling (max 5) S

Opties

E-mailacres: |

[ ] eXMLdocument as bilage aan e-mailbericht toevoegen
@ Document opnemen

D Bijlagen online Laten staan en niet opnemen in e-mailbericht. Dt geldt voor alle orders met bijlagen die als
routeringsmethode hebben "Zelfde als nieuwe eatalogusorders zonder bijlagen”.

D Pdf-document als bijlage aan e-mailbericht toevoegen

Via dezelfde weg kunt u ook een verzendmethode selecteren voor andere documenttypes, zoals orderbevestigingen en andere documenten.

A
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Elektronische verzendmethode voor bestellingen; Meldingen

De tab ‘Ariba Netwerk' geeft aan welke systeemmeldingen u wilt ontvangen en stelt u in staat om aan te geven naar welke e-mailadressen

u ze wilt verzenden.

Klik op Meldingen onder

instellingen/accountinstellingen.

¥ 0 @Ko

Netwerkmeldingen zijn hier ook .
rechtstreeks toegankelijk, of u $'
kunt kiezen voor het tabblad = v o
'Ariba Netwerk' wanneer u in 1

Bedrijfsprofiel

Meldingen bent.

Klantrelaties Afmelden

U kan maximaal 3 e-

Gebruikers

Meldingen

mailadressen per type melding
invoeren. Elk adres moet
gescheiden worden met een
komma, maar GEEN spaties

tussen de e-mails opnemen.

Er :

Accountinstellingen

Klantrelaties ~ C3 Meldingen  Abonnementen op applicaties  Accountregistratie  APl-beheer  Generatieve Al

Aribe Network

Elektronische orderroutering

n niet zijn betaald

ArcelorMittal



Vul uw profiel in

Selecteer Bedrijfsprofiel in het
keuzemenu.

Vul alle voorgestelde velden in de
rubrieken in om uw bedrijf
optimaal te vertegenwoordigen.

Opmerking: hoe vollediger een
profiel, hoe groter de kans op een
toename van de business met
bestaande en potentiéle klanten.

¥ Q @ KD

Mijn account

Gebruiker-ID's koppelen

Contact opnemen met

beheerder

Bedri]fsprc:ﬁhel
Instellingen'

Afmelden

1

Feedback

| & owmn

GCM NV-TEST

ot
Dienstverlening
Bedrilf

Product- en
servicecategorieén

Verzendadres of
servicelocatie

® Belgi
Detais bekijhe

Bedrijfstakken waaraan 2
diensten worden verleend

A
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Gebruikers account instellen
Rollen en toestemmingsgegevens

Beheerder:
Er kan slechts één beheerder per ANID zijn
Automatisch gekoppeld aan de gebruikersnaam en login die tijdens de registratie zijn ingevoerd
Verantwoordelijk voor de set-up/configuratie en het beheer van de account
Primair aanspreekpunt voor gebruikers met vragen of problemen

Creéert gebruikers en kent rollen/machtigingen toe aan gebruikers van het account

Gebruiker:
Er kunnen maximaal 250 gebruikersaccounts bestaan per ANID

Kan verschillende rollen/machtigingen hebben, die overeenkomen met de werkelijke
functieverantwoordelijkheden van de gebruiker

Heeft toegang tot alle of alleen specifieke klanten die door de beheerder zijn toegewezen

A
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Gebruikersaccounts instellen
Rollen aanmaken (alleen voor de beheerder)

¥ 0 @ KD

Klik op instellingen en selecteer dan Gebruikers.

In de tab ‘Rollen beheren’ klikt U rechts in het scherm op ‘+’ -
Rol maken- en typ de naam en een beschrijving voor de rol.

Alleen-lezen toegang tot integraticheheer

D | 3= opties
Mijn account
Gebruiker-ID's koppelen
P S Voeg dan Toestemmingen toe aan de rol die overeenkomen
1 met de werkelijke functieverantwoordelijkheden van de
gebruiker door de juiste vakjes aan te vinken en klik op
Bedrifsprofie Opslaan om de functie aan te maken.
(Accuunlinstelhngen 1‘ Instellingen >
Klantrelaties Afmelden
‘ Gebruikers )
‘ Meldingen
Om bestellingen te zien,
Accountinstellingen
orderbevestigingen en ASN’s aan te
maken, heet de speciale rol Kanbeiates  Gebrukers  Meldingen  Abomnementen op applicates
”Toegang tot POStvak In en OrderS". Rollen beheren Gebruikers beheren Gebruikersauthenticatie beherg Rol maken
Om facturen aan te maken, is de Rollen (1) e elgegeens — Toestemmingen
Specifieke rOI ”Facturen genereren"; Rollen voor uw account maken en beheren. U kunt de rol bewerken en gebruike| 7 ) 3
Om deze rol geactiveerd te krijgen, Fiters -
Toestermming Toestemmingen
moet de gebruiker de rollen — [] Tosstemmng
”Toe an tot Postvak In en orders’l t A | D Aanmaken van kaliteitscontrole
gang T + R ——
én ”Toegang tot Postvak UIT” Toegang tot Postvak In en orders
hebben. - —
[]
1

Archisftoegang



Gebruikersaccounts instellen
Gebruikers aanmaken (alleen beheerder)

w0 QKD

1 p & Klik in het gebruikersmenu op instellingen en vervolgens op
Gebruikers onder Bedrijfsinstellingen.
) | 5= opties
Mijn account
Gebruiker-ID's koppelen . .
CM”: Klik op de tab ‘gebruikers beheren’ en druk recht op ‘+’ om
2 een gebruiker te maken.
‘ Vul alle verplichte (*) velden in voor de nieuwe gebruiker:
[ nccouina 2] nseingen 5 Gebruikersnaam, e-mailadres, voornaam en achternaam
Klantrelaties Afmelden ‘
Gebruikers |
Accountinstellingen ™ . .
| vetdingen 1 Wijs een rol toe aan de gebruiker en klik op klaar.
Kianrelaties  Gebrukers  Meldingen  Abonnementen op applicaties  Accountregis| Gebruitermalen n
Gebruikers (1 4
IEKE':;:\:H'[ van orders aan gebruikers met beperkte wegang tot SAP Business Network inschakelen - 3




Gebruikersaccounts instellen
Wijzigen van gebruikersaccounts (alleen beheerder)

Py ) In het tabblad 'Gebruikers beheren’

) | o Klik op Acties/ Bewerken voor een
geselecteerde gebruiker.

Daar kan u via de knop

1 ‘ 'Wachtwoord opnieuw instellen’
het wachtwoord van de gebruiker
resetten.

Andere acties:
Gebruiker verwijderen

Beheerder maken

o Y

kn gebruikers opnieuw instellen. Ariba raadt u aan slleen
<t op Wachtwoord opnieuw instellen, stelt Ariba het wacht

t opnietnw instellen van een wachtwoo
n en wordt er een e-mail naar de gebrui

Netwiork Discovery-contactp

Wachtwoord opnieuw instellen



Een test-account aanmaken

© 0 @ LD

[ Converteren naar standaardaccount ]

Mijn account

Gebruiker-1D's koppelen

1

Contact opnen t beheerder

Overschakelen naar testaccount

Wijziging van accountmodus

Wanneer u de modus van de account wijzigt, moet u zich afmelden bij uw SAP Business Network-account in productiemodus en zich aanmelden bij uw account

in testmodus.

Klik op Annuleren om in de productiemodus te blijven en wijzigingen op te slaan.
Klik op OK om door te gaan met aanmelding bij uw account in testmodus.

2

Annuleren

Gebruikersnaam*

Om uw test-account in te stellen:

Klik op uw naam in de rechterbovenhoek en selecteer vervolgens
‘Overschakelen naar testaccount’. Deze knop is alleen
beschikbaar voor de Accountbeheerder.

Klik op OK wanneer het Ariba-netwerk een waarschuwing toont
die aangeeft dat u op het punt staat over te schakelen naar
testmodus.

Maak een gebruikersnaam en wachtwoord aan voor uw test-
account en klik op OK. U wordt doorgeschakeld naar uw test-
account dat verder moet worden geconfigureerd in
overeenstemming met uw Productie-account. Dit zal er voor
zorgen dat de testresultaten in overeenstemming zijn met de
resultaten in Productie. Zodra u uw testaccount hebt ingesteld,
bent u klaar om een testbestelling te ontvangen.

Opmerking: Transacties met testrekeningen zijn gratis.

Het Netwerk zal altijd tonen in welke modus je bent ingelogd (Productie
of Test). Uw Test-account ID heeft het achtervoegsel “-T” toegevoegd
aan uw Ariba Netwerk ID (ANID).

Wachtwoord*

A
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Hoe filteren op PO-status

Introductiepagina Inschakeling Discovery ~ Workbench Orders v

Orders

@ Wilt u de weergave van gegevens aanpassen? U kunt uw eigen tegels maken, filters opslaan en meer, door naar de pagina Workbench te navigeren. Ga naar de Workbench

10 0 0

Te verzenden items

Orders Te bevestigen items
Afgelopen 31 dagen Afgelopen 31 dagen Afgelopen 31 dagen
Orders (10)
v Filter bewerken | | Afgelopen 365 dagen
Ordemummers 1

Klanten

of typen ) Uw keuze typen

Uw keuzes seleci

®) Gedeeltelijke overeenkomst

(7) Exacte oversenkomst

Meer weergeven

Ordernummer Klant

4200002054 ArcelorMittal Europe

4200002051 ArcelorMittal Europe

Uitvoering ~

Facturen ~

0

Retouritems

Afgelopen 31 dagen

Aanmaakdatum

Afgelopen 365 dagen

Bedrag
€2459 EUR

€19 EUR

Betalingen ~

Catalogi v

0

Nieuwe orders

Afgelopen 31 dagen

Orderstatus

v Opnem.

Datum
mrt. 22, 2024

mrt. 21, 2024

Rapporten ~

Selecteren of typen (3

Berichten Beoordelingen

0 0

Gewijzigde orders

Afgelopen 31 dagen

Bedrijfscodes

Uw keuzes selecteren of typen

2 Orderstatus

Nieuw

Gewijzigd

Te factureren orders

Adgelopen 31 dagen

Maken v

0 0

Orders voor overzichtsfactuur Orders met serviceregels

Afgelopen 31 dagen Aigelopen 31 dagen
Inkooporganisaties
3 U keuzes selecteren of typen 3

Opnieuw instellen

. . -
Mislukte orders opieuw verzenden ‘ CE ]

Gefactureerd bedrag Acties

U kunt uw bestellingen sorteren op meest recente of oudste, aanmaakdatum of bestelstatus

U kunt filteren op de status van elke bestelling

A
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4. Ondersteuning



ArcelorMittal Nieuw 'Supplier Information Portal' gewijd aan Ariba

Ariba - Supplier Information Portal

Account  Purchase Order
Set Up Order Confirmation ASN Invoice

Dutch Handleiding voor het Hondleiding mbt Handleiding ASN handleiding (verzendnota of Handleiding mbt de
aanmaoken van een de bestelbon .pdf  orderbevestigingsprocedure.pdf vrachtbrief) pdf factuur.pdf

Al’CGlOI’MittGl Europe T F|C|t Eiariciscoot Wﬂ)mrh& ?e:/esbg(;r;gvoneen \(Vebw:atv)mt;wz:l
. stelling.p vrachtbrief).my
Products / Ariba -

Homepoge /

How to create ASN : stappenplan
om een ASN (vrachtbrief) aon te

Supplier Information

maken.mpl

Welcome to the ArcelorMittal Ariba Suppiier Portall This dedicated ArcelorMittal page offers Ticket creation in Ariba
guides, news & resources for a smooth Ariba experience.
Ariba Network A

Dutch  icpet

Creation pdf
English Ticket
Creation.pdf

Ariba Project for ArcelorMittal

French Ticket
ArcelorMittal Europe - Flat Products is modernizing its procurement process! Our goal is to streamline Creation.pdf
communication, improve service, and make things easier for everyone. We are achieving this by using a
digital platform called SAP Ariba®.

German Ticket
This website is your one-stop shop to learn everything you need to know about using SAP Ariba® as an Creation.pdf

I Lregtion.pdi
supplier. This pl you to receive ordk trally, to send . ship
notices and invoices in order to collaborate effectively with us. With over 4,000 suppliers already
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To ensure a smooth transition and successful use of Ariba Network, a collection of helpful guides and
links in various languages (Dutch, English, French, German, Polish, and Spanish) is provided below ina
dedicated table on this webpage. To access the guides, simply click on the guide you need in order to Spq nish Ticket
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Leverancier Informatie portaal Link:
https://corporate.arcelormittal.com/ariba-supplier-information-portal
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Ariba Help Center: hoe maak je een ticket aan?
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Introductiepagina Contact opnemen

1. Start hier ol ntwoord te vinden.

bestelling X Q
2. Blader hieronder door onze op ige i igentie g de aar ing
Hoe confi ik mijn voor e-mailmeldi 0
Vraag Hoe ik mijn voor e-mailmeldi Antwoord Alleen een accountbeheerder heeft de bevoegdheid om de instellingen voor orderrouteringen en meldingen en om ®
gebruikersrollen te bewerken voor zichzelf en voor alle s 7 dec. 2023
Hoe kies ik de beste product- en servicecategorieén voor mijn bedrijf? £Q
Vraag Hoe kies ik de beste product- en servicecategorieén voor mijn bedrijf2 Antwoord Door de beste product- en servicecategorieén te kiezen, kunnen klanten uvinden per commodity. Houd rekening met [©)
het volgende bij het k 2apr. 2022
Hoe wilzig ik mijn taal voor het Helpcentrum? FAQ
Vraag Hoe wilzig ik miln taal voor het Helpcentrum? Antwoord Open het Helpcentrum door te Kiikken op Ondersteuning . Klik op [ in de rechterbovenhoek van de pagina en selecteer de optie Instellingen [©)
Kiik op Taal en select 25 okt. 2022
Hoe maak ik meer dan één factuur voor een inkooporder? eaQ
Vraag Hoe maak ik meer dan één factuur voor een inkooporder? Antwoord Als u meerdere facturen wilt maken voor een inkooporder, kunt u volledige regelitems verwijderen die u wilt bewaren voor ®@ e e Gt opnenen
toekomstige facturen of kunt 2apr. 2022
Aangevrangde tas voor andersteuning.  Nedetands [Wisgen? |

Kan mijn account meer dan één beheerder hebben? 20 Opmerking door  gekazen taal, wards ondarsseuning geboden met bahuip van vertaslservice,
Vraag Kan mijn account meer dan één beheerder hebben? Kan ik meerdere beheerders hebben? Antwoord Er kan maar ¢én gebruiker worden aangewezen als beheerder van uw account. Aan ®

2 apr. 2022

subgebruikers kunnen alle toestemmingen 1. Wasr hebt u hulp bij nodig?

Onderwerp:* [ bestellng

Kk et vindon wat u zoakt? [cer coe maten )}

Find purch

Configure order routing and notifications

Biege:

Type probleem: s v
Problsemgebiod:

Inkoaparder acturraremer

Besto aanbovelingan:

Ondersteuning van ArcelorMittal: et

(@) Hos kes Ik de besta prosuct. sn servicacatsgarssn voor min bedrif>

supplier.helpdesk@arcelormittal.com Arcelormittal




Nuttige links

Ariba-netwerkportaal: https://supplier.ariba.com

ArcelorMittal Ariba Supplier Information Portal : Link



https://supplier.ariba.com/
https://corporate.arcelormittal.com/ariba-supplier-information-portal

4. Volgende stappen



Volgende stappen

Volg ook de webinars over orderbevestiging en ASN

Ga naar het nieuwe Ariba Supplier Information Portal en bekijk de documentatie

.: Neem contact op met het Ariba Help Center als u vragen heeft

Accepteer het Trade Relationship
Request dat werd verzonden op Ariba

Registreer en configureer uw account
en wees klaar om uw eerste bestelling

te accepteren
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* DANK U.
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Hoe gebruik ik Teams en stel ik vragen?

LI

raag steller

test vraag

< H
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<

Uw camera en geluid worden uitgeschakeld.Het zal niet mogelijk zijn
om ze opnieuw te activeren.

U kunt ArcelorMittal vragen stellen via het tabblad Vragen &
Antwoorden (Q&A).Aangezien uw audio wordt gedeactiveerd, is de
enige manier om met ArcelorMittal te wisselen door vragen te stellen
via deze Q&A tab

ArcelorMittal zal uw vragen beantwoorden door ze hardop voor te
lezen en een antwoord te geven dat de andere deelnemers ten goede
komt.Als uw vraag specifiek is, wordt deze na het webinar individueel
per e-mail beantwoord.
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