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1. Einleitung



1. Einleitung

• Die Auftragsbestätigung spielt eine entscheidende Rolle bei der Gewährleistung 
reibungsloser Transaktionen zwischen unseren Organisationen. 

• Sie ist die formale Zustimmung zu einer von unserer Organisation erteilten Bestellung 
und die anschließende Vereinbarung zwischen Käufer und Lieferant und keine 
technische Bestätigung.

• Mit der Auftragsbestätigung verpflichten Sie sich, die spezifizierten Anforderungen 
innerhalb der vereinbarten Auftragsbedingungen, wie Preis, Menge oder Liefertermin, 
zu erfüllen.
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ArcelorMittal verlässt sich darauf, dass Sie 100% Ihrer anstehenden Bestellungen bestätigen



1. Einleitung

Um eine Auftragsbestätigung anzulegen, wählen Sie im Auftrag bitte Create 
Order Confirmation (Auftragsbestätigung anlegen), um ein Dropdown-Menü 
mit 3 Arten von Bestätigungen aufzurufen:

1. Confirm Entire Order (Gesamten Auftrag bestätigen): Sie akzeptieren den 
Auftrag als Ganzes, sowohl in Bezug auf die Preise als auch in Bezug auf die 
Mengen. Wenn Sie das Lieferdatum ändern, gilt dieses neue Datum für alle 
Positionen.

2. Update line items (Einzelpositionen aktualisieren): Sie möchten bestimmte 
Auftragsbedingungen ändern, wie z. B. Preis, Menge oder Lieferdatum.

3. Reject Entire Order (Gesamten Auftrag ablehnen): Sie sind mit dem Auftrag 
nicht einverstanden. Geben Sie einen Kommentar für den Grund Ihrer 
Ablehnung ein.
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Supplier Business Network URL: https://supplier.ariba.com

https://supplier.ariba.com/


1. Einleitung
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• Was die Anforderung einer Preis- und Mengenänderung angeht, so bleibt der 
Bestellpreis unverändert, solange ArcelorMittal die Preis- und Mengenänderung nicht 
akzeptiert hat. 

• Wenn Sie den Preis oder die Menge ändern möchten und ArcelorMittal diese 
Anforderung akzeptiert, müssen Sie die zweite Version vollständig bestätigen.



2. So wird eine vollständige 

Auftragsbestätigung angelegt



2. So wird eine vollständige Auftragsbestätigung angelegt
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1. Nachdem Sie sich beim 

Ariba-Netzwerk angemeldet 

haben, suchen Sie den 

zugehörigen Auftrag

2. Klicken Sie im Auftrag auf 

Create Order Confirmation 

(Auftragsbestätigung 

anlegen)

Supplier Business Network URL: https://supplier.ariba.com

https://supplier.ariba.com/


2. So wird eine vollständige Auftragsbestätigung angelegt
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1. Klicken Sie auf Confirm Entire Order (Gesamten Auftrag bestätigen) 

(wenn allen Auftragsbedingungen zugestimmt wurde)



2. So wird eine vollständige Auftragsbestätigung angelegt
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1. Geben Sie eine Bestätigungsnummer ein. Dies kann jede beliebige Nummer zur Identifizierung der Auftragsbestätigung sein.

2. Das in der Kopfzeile des Auftrags angegebene Lieferdatum wird automatisch in jede Zeile eingegeben. Wenn Sie ein 

voraussichtliches Lieferdatum angeben, gilt dieses für alle Positionen nach Unterbreitung

3. Geben Sie im Feld Comments (Kommentare) einen Kommentar ein. Bitte beachten Sie, dass das Feld Kommentare ein 

auszufüllendes Pflichtfeld ist

4. Klicken Sie auf Next (Weiter), um mit der Bestätigung fortzufahren 



2. So wird eine vollständige Auftragsbestätigung angelegt
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1. Überprüfen Sie die Informationen Ihrer Auftragsbestätigung

2. Klicken Sie auf Submit (Senden), um Ihre Auftragsbestätigung an 

ArcelorMittal zu senden

3. Ihr Auftrag wurde bestätigt



2. So wird eine vollständige Auftragsbestätigung angelegt
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1. Der Status Ihrer Bestellung wechselt von „Neu“ zu „Bestätigt“

2. Sie können diesen Status auf der Auftragsbelegseite oder in der Liste der Bestellungen im 

Widget Orders (Aufträge) einsehen.



3. So wird ein vollständiger Auftrag 

abgelehnt



3. So wird ein vollständiger Auftrag abgelehnt
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In der Auftragsansicht: 

1. Klicken Sie auf die Schaltfläche Create Order Confirmation (Auftragsbestätigung anlegen) 

2. Wählen Sie Reject Entire Order (Gesamten Auftrag ablehnen)



3. So wird ein vollständiger Auftrag abgelehnt
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1. Geben Sie eine Bestätigungsnummer ein

2. Geben Sie im Feld Comments (Kommentare) 

einen Grund für die Ablehnung des Auftrags ein. 

Das Kommentarfeld ist ein Pflichtfeld

3. Wählen Sie Reject Order (Auftrag ablehnen)



3. So wird ein vollständiger Auftrag abgelehnt
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1. Der Status Ihrer Bestellung ändert sich dann auf „Abgelehnt“.

2. Sie können diesen Status auf der Auftragsbelegseite oder in der Liste der Aufträge im Widget 

Orders (Aufträge) einsehen.



4. So wird 1 Position abgelehnt



4. So wird 1 Position abgelehnt
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1. Um 1 Position abzulehnen, wählen Sie in der Auftragsanzeige Create Order Confirmation (Auftragsbestätigung anlegen), um die 

folgenden Optionen aufzurufen:

a) Gesamten Auftrag bestätigen

b) Einzelposition aktualisieren

c) Gesamten Auftrag ablehnen

2. Wählen Sie Update Line Items (Einzelpositionen aktualisieren)



4. So wird 1 Position abgelehnt
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1. Unter Update Item Status Header (Kopfzeile des Positionsstatus aktualisieren) finden Sie die Informationen der vorherigen 

eingereichten Auftragsbestätigung.

2. Geben Sie einen Kommentar ein, um den Grund für die Aktualisierung der Ablehnung der Position anzugeben



4. So wird 1 Position abgelehnt
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Im Abschnitt „Einzelpositionen“:

1. Klicken Sie unter der abzulehnenden Position auf Reject All (Alle ablehnen)

Alle ablehnen: ArcelorMittal kann keine Teilmenge einer Einzelposition ablehnen.



4. So wird 1 Position abgelehnt
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1. Geben Sie im Feld Kommentare einen Kommentar ein, um den Grund der Ablehnung anzugeben

2. Beachten Sie, dass bei Ablehnung einer Position die gesamte Menge dieser Position abgelehnt wird

3. Klicken Sie auf „OK“, um zum Hauptbildschirm für die Auftragsbestätigung zurückzukehren 



4. So wird 1 Position abgelehnt
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1. Im Abschnitt „Einzelposition“ wird eine neue Zeile Abgelehnt entsprechend der abgelehnten Position im Aktuellen Auftragsstatus

angezeigt

2. Wenn alles in Ordnung ist, klicken Sie auf Next (Weiter)



4. So wird 1 Position abgelehnt
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1. Überprüfen Sie die Informationen der aktualisierten Einzelpositionen

2. Klicken Sie auf Submit (Senden)



4. So wird 1 Position abgelehnt
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1. Der Status Ihres Auftrags ist aktualisiert

2. Sie können diesen Status auf der Auftragsbelegseite oder in der Liste der Bestellungen im Widget Orders (Aufträge) einsehen.



5. So wird eine Preisänderung 

angefordert



5. So wird eine Preisänderung angefordert
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• Im Auftrag können Sie Details ändern wie:

1. Den Preis

2. Die Menge

3. Das für die aufgeführten Positionen geltende Lieferdatum

• So können Sie den Auftrag den sich ändernden Umständen anpassen und verfeinern und sicherstellen, dass er 

genau Ihren Anforderungen und Präferenzen entspricht.

• Alle diese Prozesse werden in den folgenden Kapiteln, Kapitel 5, Kapitel 6 und Kapitel 7 erläutert.



5. So wird eine Preisänderung angefordert
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• Sie haben die Möglichkeit, den Preis der im Auftrag 

aufgeführten Positionen zu aktualisieren.

• Dies muss über die auf der Auftragsanzeige verfügbaren 

Schaltfläche Update Line Items (Einzelpositionen 

aktualisieren) erfolgen.

• Bei Bestätigung auf Einzelpositionsebene (nur für Aufträge 

über Materialien, nicht für Aufträge über Dienstleistungen) muss 

jede Einzelposition separat bestätigt werden.



5. So wird eine Preisänderung angefordert
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• Um eine Preisänderung anzufordern, wählen Sie auf der Auftragsanzeige Create Order Confirmation (Auftragsbestätigung 

anlegen), um die folgenden Optionen aufzurufen:

1. Gesamten Auftrag bestätigen

2. Einzelposition aktualisieren

3. Gesamten Auftrag ablehnen



5. So wird eine Preisänderung angefordert
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1. Unter Update Item Status Header (Kopfzeile des Positionsstatus aktualisieren) finden Sie die Informationen der vorherigen 

eingereichten Auftragsbestätigung.

2. Geben Sie einen Kommentar ein, um den Grund für die Aktualisierung der Preisänderung anzugeben.



5. So wird eine Preisänderung angefordert
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Wenn Sie im Abschnitt „Einzelpositionen“ die Einzelpositionsdaten ändern müssen: 

1. Geben Sie die aktualisierte Menge zur Bestätigung im Feld Confirm (Bestätigen) ein 

2. Klicken Sie auf Details



5. So wird eine Preisänderung angefordert
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Wenn sich der Preis geändert hat: 

1. Geben Sie den aktualisierten Preis im Feld Unit Price 

(Stückpreis) ein

2. Geben Sie im Feld Comments (Kommentare) einen 

Kommentar ein

3. Klicken Sie nach Abschluss auf OK, um zum 

Hauptbildschirm zurückzukehren



5. So wird eine Preisänderung angefordert
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1. Im Abschnitt „Einzelpositionen“ wird eine neue Zeile Confirmed With Changes (Bestätigt mit Änderungen) entsprechend der Preisänderung im 

Current Order Status (Aktuellen Auftragsstatus) angezeigt.

2. Dieser neue aktuelle Auftragsstatus wird mit dem aktualisierten Preis und der aktualisierten Menge angezeigt

3. Wenn alles in Ordnung ist, klicken Sie auf Next (Weiter)



5. So wird eine Preisänderung angefordert

Seite 33

Vertraulich

19/07/2023

1. Überprüfen Sie die Informationen der aktualisierten Einzelpositionen

2. Die der Preisänderung entsprechende Zeile Confirmed With Changes (Bestätigt mit Änderungen) wird angezeigt.

3. Klicken Sie auf Submit (Senden), um die Preisänderung zu senden.

In diesem Fall werden für den Posten 90 Mengen als „unbestätigt“ angezeigt. Unbestätigte Positionen gelten als nicht geliefert.



5. So wird eine Preisänderung angefordert
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1. Der Status Ihres Auftrags ist aktualisiert

2. Sie können diesen Status auf der Auftragsbelegseite oder in der Liste der Bestellungen im Widget Orders (Aufträge) einsehen.



5. So wird eine Preisänderung angefordert

Seite 35

Vertraulich

19/07/2023

Es ist keine Preisänderung für zurückgestellte Positionen möglich.

Um eine Preisänderung vorzunehmen, müssen alle Positionen bestätigt werden.



6. So wird eine Mengenänderung 

angefordert



6. So wird eine Mengenänderung angefordert
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1. Um eine Mengenänderung anzufordern, wählen Sie auf der Bestellanzeige Create Order Confirmation (Auftragsbestätigung 

anlegen), um die folgenden Optionen aufzurufen:

a) Gesamten Auftrag bestätigen

b) Einzelposition aktualisieren

c) Gesamten Auftrag ablehnen

2. Wählen Sie Update Line Items (Einzelpositionen aktualisieren)



5. So wird eine Mengenänderung angefordert
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In der Kopfzeile Positionsstatus aktualisieren:

1. Geben Sie die Bestätigungsnummer ein, um die Bestätigung zu identifizieren.

2. Geben Sie bei Bedarf ein voraussichtliches Lieferdatum ein. Das in der Kopfzeile des Auftrags angegebene Lieferdatum wird 

automatisch in jede Zeile der Auftragsbestätigung eingegeben.

3. Geben Sie einen Kommentar ein, um einen Grund für die Mengenänderung anzugeben.



5. So wird eine Mengenänderung angefordert
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Wenn Sie im Abschnitt „Einzelpositionen“ die Menge ändern müssen:

1. Geben Sie die aktualisierte Mengenänderung ein und bestätigen Sie im Feld Confirm (Bestätigen). Es ist wichtig, die restlichen 

Mengen unbestätigt zu belassen, um die Menge zu ändern

2. Klicken Sie auf Next (Weiter)

Wenn Sie das geschätzte Lieferdatum im vorherigen Schritt nicht eingegeben haben und auf "Weiter" klicken . Sie können das Datum

noch bestätigen, indem Sie auf Details klicken.



5. So wird eine Mengenänderung angefordert
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1. Überprüfen Sie die Informationen der aktualisierten Einzelpositionen

2. Es werden 2 Zeilen angezeigt:

a) 2 Positionen als Bestätigt mit neuem Datum entsprechend der neuen bestätigten Menge

b) 1 Unbestätigte Position

3. Klicken Sie auf Submit (Senden), um die bestätigte Menge zu senden



5. So wird eine Mengenänderung angefordert
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1. Der Status Ihres Auftrags ist aktualisiert 

2. Sie können diesen Status auf der Auftragsbelegseite oder in der Liste der Bestellungen im Widget Orders (Aufträge) einsehen.



7. So wird das Lieferdatum geändert



7. So wird das Lieferdatum geändert
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1. Um eine Änderung des Lieferdatums anzufordern, wählen Sie auf der Auftragsanzeige Create Order Confirmation

(Auftragsbestätigung anlegen), um die folgenden Optionen aufzurufen:

a) Gesamten Auftrag bestätigen

b) Einzelposition aktualisieren

c) Gesamten Auftrag ablehnen

2. Wählen Sie Update Line Items (Einzelpositionen aktualisieren)



7. So wird das Lieferdatum geändert
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1. Unter Update Item Status Header (Kopfzeile des Positionsstatus aktualisieren) finden Sie die Informationen der vorherigen 

eingereichten Auftragsbestätigung.

2. Geben Sie bei Bedarf ein voraussichtliches Lieferdatum ein. Das in der Kopfzeile des Auftrags angegebene Lieferdatum wird 

automatisch in jede Zeile der Auftragsbestätigung eingegeben. 

3. Geben Sie einen Kommentar ein, um einen Grund für die Aktualisierung der Änderung anzugeben



7. So wird das Lieferdatum geändert
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Wenn Sie im Abschnitt „Einzelpositionen“ das Lieferdatum der Einzelpositionen ändern müssen: 

1. Geben Sie im Feld Confirm (Bestätigen) die richtige zu bestätigende Menge ein 

2. Klicken Sie auf Details



7. So wird das Lieferdatum geändert
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1. Geben Sie das neue Lieferdatum ein

2. Geben Sie im Feld Comments (Kommentare) einen 

Kommentar ein

3. Klicken Sie nach Abschluss auf OK, um zum 

Hauptbildschirm zurückzukehren



7. So wird das Lieferdatum geändert
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1. Im Abschnitt „Einzelposten“ wird eine neue Zeile Confirmed With New Date (Mit neuem Datum bestätigt) entsprechend der Änderung des 

Lieferdatums im Current Order Status (Aktuellen Auftragsstatus) angezeigt.

2. Wenn alles in Ordnung ist, klicken Sie auf Next (Weiter)



7. So wird das Lieferdatum geändert
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1. Überprüfen Sie die Informationen der aktualisierten Einzelpositionen

2. Es wird eine Zeile Mit neuem Datum bestätigt entsprechend der Änderung des Lieferdatums angezeigt.

3. Klicken Sie auf Submit (Senden)



7. So wird das Lieferdatum geändert
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1. Der Status Ihres Auftrags ist aktualisiert 

2. Sie können diesen Status auf der Auftragsbelegseite oder in der Liste der Aufträge im Widget Orders (Aufträge) einsehen.



8. So wird die Lieferung gesplittet



8. So wird die Lieferung gesplittet
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1. Um 1 Position abzulehnen, wählen Sie in der Auftragsanzeige Create Order Confirmation (Auftragsbestätigung anlegen), um die 

folgenden Optionen aufzurufen:

a) Gesamten Auftrag bestätigen

b) Einzelposition aktualisieren

c) Gesamten Auftrag ablehnen

2. Wählen Sie Update Line Items (Einzelpositionen aktualisieren)



8. So wird die Lieferung gesplittet

Seite 52

Vertraulich

19/07/2023

In der Kopfzeile Positionsstatus aktualisieren:

1. Geben Sie die Bestätigungsnummer ein, um die Bestätigung zu identifizieren

2. Geben Sie einen Kommentar ein



8. So wird die Lieferung gesplittet
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So splitten Sie im Abschnitt „Einzelpositionen“ die Lieferung:

1. Geben Sie im Feld Confirm (Bestätigen) die richtige zu bestätigende Menge ein. 

2. Geben Sie im Feld Backorder (Zurückstellung) die richtige zurückzustellende Menge ein. Im Abschnitt „Zurückstellen“ können 

Sie die Menge auf einen späteren Zeitpunkt verschieben. Wenn die Position zu einem bestimmten Zeitpunkt beispielsweise nicht 

mehr auf Lager ist, kann die zu bestätigende Menge geändert und die Lieferung zurückgestellt werden.

3. Klicken Sie auf Details

4. Klicken Sie auf Next (Weiter)



8. So wird die Lieferung gesplittet
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1. Geben Sie die Liefertermine für die 

zurückzustellende und die zu bestätigende 

Menge ein. Hier wird ein Teil der Lieferung 

auf den 20. Juli zurückgestellt. Bei der zu 

bestätigenden Menge wird das Lieferdatum 

aus der Bestellung übernommen.

2. Geben Sie im Feld Comments 

(Kommentare) einen Kommentar ein

3. Klicken Sie auf „OK“



8. So wird die Lieferung gesplittet
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1. Im Abschnitt „Einzelpositionen“ werden 2 Zeilen im Status „Current Order“ (Aktueller Auftragsstatus) angezeigt.

a) Confirmed With New Date (Mit neuem Datum bestätigt) entsprechend der neuen bestätigten Menge

b) Backordered (zurückgestellt) für die später zu liefernde Menge

2. Dieser neue Aktuelle Auftragsstatus wird mit den aktualisierten Lieferinformationen und Mengen angezeigt: 50 Positionen werden am 1. 

August und 10 Positionen am 20. Juli geliefert

3. Wählen Sie diese Zeile, wenn alles in Ordnung ist, und klicken Sie auf Next (Weiter)
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1. Überprüfen Sie die Informationen der aktualisierten Einzelpositionen

2. Klicken Sie auf Submit (Senden), um die bestätigten und zurückgestellten Mengen zu senden

8. So wird die Lieferung gesplittet

Beachten Sie, dass eine Lieferung mit zurückgestellter Menge nicht gesplittet und mit einer Preisänderung 

kombiniert werden kann. (Siehe Kapitel 5)



8. So wird die Lieferung gesplittet
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1. Der Status Ihres Auftrags ist aktualisiert 

2. Sie können diesen Status auf der Auftragsbelegseite oder in der Liste der Bestellungen im Widget Orders (Aufträge) einsehen.



9.a. Schwerpunkt auf Dienstleistungen: 

So wird eine Mengenänderung 

angefordert



9.a. Schwerpunkt auf Dienstleistungen: So wird eine Mengenänderung angefordert
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Um eine Menge für eine Dienstleistungsbestellung zu ändern, müssen Sie: 

1. die zu ändernde aktualisierte Menge bestätigen

2. die restlichen Mengen unbestätigt lassen

3. Folgen Sie dann dem in Kapitel 6 „So wird eine Mengenänderung angefordert“ beschriebenen Verfahren.

Wenn ich als Lieferant 4 von 7 Einheiten bestätige, dann fallen auf die Dienstleistung nur 4 Einheiten. Die 

restlichen Mengen können nachträglich nicht in der gleichen Auftragsversion bestätigt werden.



9.a. Schwerpunkt auf Dienstleistungen: So wird eine Mengenänderung angefordert
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Bei einem Dienstleistungsauftrag ist es nicht möglich, einen Teil einer Einzelpositionsmenge abzulehnen.

Wenn eine Einzelpositionsmenge abgelehnt wird, muss die gesamte Einzelpositionsmenge abgelehnt werden.



9.b. Schwerpunkt auf Dienstleistungen: 

So wird das Lieferdatum geändert



9.b. Schwerpunkt auf Dienstleistungen: So wird das Lieferdatum geändert
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Um das Lieferdatum eines Dienstleistungsauftrags zu ändern, gibt es folgende 3 Möglichkeiten: 

1. Ändern des Lieferdatums auf Kopfzeilenebene über Einzelpositionen aktualisieren

2. Ändern des Lieferdatums auf Kopfzeilenebene über Vollständigen Auftrag bestätigen

3. Ändern des Lieferdatums auf Einzelpositionsebene über Einzelposition aktualisieren



9.b. Schwerpunkt auf Dienstleistungen: So ändern Sie das Lieferdatum über 

„Einzelposition aktualisieren“
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1. Um das Lieferdatum eines Dienstleistungsauftrags zu ändern, wählen Sie auf der Auftragsanzeige Create Order Confirmation 

(Auftragsbestätigung anlegen), um die folgenden Optionen aufzurufen:

a) Gesamten Auftrag bestätigen

b) Einzelposition aktualisieren

c) Gesamten Auftrag ablehnen

2. Klicken Sie auf Update Line Items (Einzelpositionen aktualisieren)



9.b. Schwerpunkt auf Dienstleistungen: So ändern Sie das Lieferdatum über 

„Einzelpositionen aktualisieren“
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1. Unter Update Item Status Header (Kopfzeile 

des Positionsstatus aktualisieren) finden Sie 

die Informationen der vorherigen eingereichten 

Auftragsbestätigung.

2. Geben Sie ein geschätztes 

Fertigstellungsdatum ein. Bei einem 

Dienstleistungsauftrag entspricht dies dem 

Enddatum der Dienstleistung. Beachten Sie, 

dass dieses Datum auf Positionsebene 

eingegeben werden kann.

3. Geben Sie einen Kommentar ein, um einen 

Grund für die Aktualisierung der 

Terminänderung anzugeben

4. Befolgen Sie das in Kapitel 7 „So wird das 

Lieferdatum geändert“ beschriebene 

Verfahren

Das geänderte Lieferdatum gilt für alle im Auftrag aufgeführten Dienstleistungspositionen

Für alle Dienstleistungspositionen gilt dasselbe Lieferdatum



9.b. Schwerpunkt auf Dienstleistungen: So ändern Sie das Lieferdatum über „Gesamten 

Auftrag bestätigen“

Seite 65

Vertraulich

19/07/2023

1. Um das Lieferdatum eines Dienstleistungsauftrags zu ändern, wählen Sie auf der Auftragsanzeige Create Order Confirmation 

(Auftragsbestätigung anlegen), um die folgenden Optionen aufzurufen:

a) Gesamten Auftrag bestätigen

b) Einzelposition aktualisieren

c) Gesamten Auftrag ablehnen

2. Klicken Sie auf Confirm Entire Order (Gesamten Auftrag bestätigen)



9.b. Schwerpunkt auf Dienstleistungen: So ändern Sie das Lieferdatum über „Gesamten 

Auftrag bestätigen“
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1. Unter Confirm Entire Order Header (Gesamte 

Auftragskopfzeile bestätigen) finden Sie die 

Informationen der vorherigen eingereichten 

Auftragsbestätigung.

2. Geben Sie ein geschätztes 

Fertigstellungsdatum ein. Bei einem 

Dienstleistungsauftrag entspricht dies dem 

Enddatum der Dienstleistung. Beachten Sie, 

dass dieses Datum auf Positionsebene 

eingegeben werden kann.

3. Geben Sie einen Kommentar ein, um einen 

Grund für die Aktualisierung der 

Terminänderung anzugeben

4. Befolgen Sie das in Kapitel 7 „So wird das 

Lieferdatum geändert“ beschriebene 

Verfahren

Das geänderte Lieferdatum gilt für alle im Auftrag aufgeführten Dienstleistungspositionen

Für alle Dienstleistungspositionen gilt dasselbe Lieferdatum



9.b. Schwerpunkt auf Dienstleistungen: So ändern Sie das Lieferdatum auf 

Positionsebene 

Seite 67

Vertraulich

19/07/2023

1. Um das Lieferdatum eines Dienstleistungsauftrags auf Positionsebene zu ändern, wählen Sie auf der 

Auftragsanzeige Create Order Confirmation (Auftragsbestätigung anlegen), um die folgenden Optionen 

aufzurufen:

a) Gesamten Auftrag bestätigen

b) Einzelposition aktualisieren

c) Gesamten Auftrag ablehnen

2. Klicken Sie auf Update Line Items (Einzelpositionen aktualisieren)



9.b. Schwerpunkt auf Dienstleistungen: So ändern Sie das Lieferdatum auf 

Positionsebene

Seite 68

Vertraulich
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Im Abschnitt „Einzelpositionen“ auf 

Unterpositionsebene:

1. Geben Sie im Feld Confirm (Bestätigen) die 

richtige zu bestätigende Menge ein

2. Klicken Sie auf Details

Um das Lieferdatum einer Position zu ändern, ist es zwingend erforderlich, das Datum aller Unterpositionen 

derselben Position zu ändern und für jede Unterposition das gleiche Lieferdatum einzugeben



9.b. Schwerpunkt auf Dienstleistungen: So ändern Sie das Lieferdatum auf 

Positionsebene

Seite 69

Vertraulich
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Um das Lieferdatum einer Position zu ändern, ist es zwingend erforderlich, das Datum aller Unterpositionen derselben 

Position zu ändern und für jede Unterposition das gleiche Lieferdatum einzugeben

Wenn die Liefertermine der Unterpositionen derselben Position unterschiedlich sind, nimmt das System das Datum 

der ersten Unterposition an. Es dürfen keine unterschiedlichen Liefertermine auf Unterpositionsebene für dieselbe 

Position festgelegt werden.

1. Geben Sie die neuen identischen Liefertermine für beide Unterpositionen derselben Position ein

2. Befolgen Sie dann das in Kapitel 7 So ändern Sie das Lieferdatum beschriebene Verfahren



9.c. Schwerpunkt auf Dienstleistungen: 

So wird eine Preisänderung angefordert



9.c. Schwerpunkt auf Dienstleistungen: So wird eine Preisänderung angefordert
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1. Um eine Preisänderung für einen Dienstleistungsauftrag anzufordern, wählen Sie auf der Auftragsanzeige Create Order 

Confirmation (Auftragsbestätigung anlegen), um die folgenden Optionen aufzurufen:

a) Gesamten Auftrag bestätigen

b) Einzelposition aktualisieren

c) Gesamten Auftrag ablehnen

2. Klicken Sie auf Update Line Items (Einzelpositionen aktualisieren)



9.c. Schwerpunkt auf Dienstleistungen: So wird eine Preisänderung angefordert

Seite 72
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Das Verfahren zur Preisänderung eines Dienstleistungsauftrags entspricht dem Verfahren zur Änderung 

einer Materialbestellung, jedoch auf Unterpositionsebene.

Im Abschnitt „Einzelpositionen“: 

1. Geben Sie die aktualisierte zu bestätigende Menge im Feld Confirm (Bestätigen) in der Unterpositionszeile ein

2. Klicken Sie auf Details



9.c. Schwerpunkt auf Dienstleistungen: So wird eine Preisänderung angefordert
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Das Verfahren zur Preisänderung eines Dienstleistungsauftrags entspricht dem Verfahren zur Änderung 

einer Materialbestellung, jedoch auf Unterpositionsebene.

Im Abschnitt Details: 

1. Geben Sie bei Bedarf ein voraussichtliches Lieferdatum ein

2. Geben Sie den aktualisierten Preis im Feld Unit Price (Stückpreis)

ein

3. Geben Sie im Feld Comments (Kommentare) einen Kommentar ein

Der Rest des Verfahrens entspricht der Anforderung auf Preisänderung 

für Materialbestellung. (Siehe Kapitel 5)



10. Schwerpunkt auf Rahmenaufträge



10. Schwerpunkt auf Rahmenaufträge
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Regeln für Rahmenaufträge

Bei Rahmenaufträgen ist Folgendes nicht 

möglich:

1. Liefertermin ändern

2. Menge ändern

Bei Rahmenaufträgen ist Folgendes möglich:

1. Gesamten Auftrag bestätigen

2. Gesamten Auftrag ablehnen

3. Anforderung einer Preisänderung: Das

Verfahren entspricht der Anforderung einer 

Preisänderung für Dienstleistungsaufträge. 

(Siehe Kapitel 9.c)



11. Geschäftsregeln bezüglich 

Auftragsbestätigungen von 

ArcelorMittal



11. Geschäftsregeln bezüglich Auftragsbestätigungen von ArcelorMittal
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Eine teilweise Bestätigung ist bei Materialbestellungen nicht zulässig

Wenn ich als Lieferant 2 von 3 Positionen bestätige und die letzte Position unbestätigt belasse, 

entspricht dies einer Mengenänderung.

WAS SIE NICHT TUN DÜRFEN: Teilweise 

Auftragsbestätigung
WAS SIE TUN SOLLTEN: Bestätigen Sie immer die 

Positionen und Rückstellungen, wenn einige Materialien 

derzeit nicht geliefert werden können.



11. Geschäftsregeln bezüglich Auftragsbestätigungen von ArcelorMittal
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Bei Dienstleistungsaufträgen kann die Menge nicht gesplittet werden



11. Geschäftsregeln bezüglich Auftragsbestätigungen von ArcelorMittal
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Vertraulich

19/07/2023

Die Eingabe unterschiedlicher Preise für dieselbe Position wird von ArcelorMittal nicht akzeptiert 



Vielen Dank!
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