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Jak korzystać z Teams i zadawać pytania?

Po połączeniu się ze spotkaniem, oto co musisz wiedzieć: 

• Kamera i dźwięk będą wyłączone. Ich ponowna aktywacja nie będzie 
możliwa.

• Będziesz mógł zadawać pytania ArcelorMittal za pośrednictwem 
zakładki Pytania i odpowiedzi (Q&A). Ponieważ dźwięk zostanie 
dezaktywowany, jedynym sposobem wymiany informacji z 
ArcelorMittal będzie zadawanie pytań za pośrednictwem zakładki 
Pytania i odpowiedzi.

• ArcelorMittal odpowie na pytania, czytając je na głos i udzielając 
odpowiedzi, która przyniesie korzyści innym uczestnikom. Jeśli pytanie 
jest szczegółowe, odpowiedź zostanie przesłana indywidualnie pocztą 
elektroniczną po webinarium.

3

1

1
2

2

3



1. Wprowadzenie



• Jako ceniony partner, ArcelorMittal dokłada wszelkich starań, aby usprawnić 
proces składania zamówień. Od listopada 2024 r. mamy przyjemność ogłosić, że 
wszystkie przyszłe zamówienia będą wysyłane za pośrednictwem sieci Ariba. Ta 
klasyczna i przyjazna dla użytkownika platforma zaoferuje uproszczony proces 
zamawiania.

• Pierwsze zamówienie otrzymasz za pośrednictwem naszej nowej platformy 
elektronicznej. Zamówienia w dotychczasowej formie (PDF) nie będą już 
wystawiane.

•  Aby zapewnić płynne przejście, w nadchodzących tygodniach zorganizujemy 
serię klasycznych webinariów, które poprowadzą Cię przez rejestrację i 
konfigurację konta Ariba. Twój udział jest niezbędny.

• Uprzejmie prosimy o zarejestrowanie się w systemie Ariba do listopada 2024 r. 
i postępowanie zgodnie ze wszystkimi dostarczonymi instrukcjami. Dziękujemy 
za współpracę i cieszymy się na dalsze udane partnerstwo na tej nowej 
platformie.

Zamówienia w Ariba: Data uruchomienia



WSZYSTKIE ZAMÓWIENIA OTRZYMYWANE OD 
ARCELORMITTAL BĘDĄ WYŁĄCZNIE W SYSTEMIE ARIBA

Zamówienia w Ariba: Data uruchomienia



AM Europe - Flat Products i SAP Ariba® - Kontekst i cele

• ArcelorMittal Europe - Flat Products rozpoczął podróż w kierunku cyfryzacji
dla swojego działu zaopatrzenia z kilkoma celami:

• W ramach projektu wdrożenia rozwiązania source-to-pay, ArcelorMittal Europe - Flat Products otworzył platformy do digitalizacji 
wymiany ze swoimi dostawcami: 

▫ digiPACE Ivalua® jest już dostępna do zarządzania przetargami, umowami, głównymi danymi dostawców oraz 

▫ SAP Ariba® służy do zarządzania wszystkimi zamówieniami zakupu (PO), wysyłania potwierdzeń zamowień, powiadomień o 
wysyłce i odbiorze, a także do zarządzania fakturowaniem przez wszystkich naszych dostawców.

• Dzięki temu projektowi do dziś zarejestrowaliśmy już ponad 4000 dostawców w Ariba. Od listopada 2024 r. rozpoczynamy nową 
kampanię wdrażania dostawców, by dodatkowo zwiększyć liczbę zamówień przesyłanych przez Ariba.

• Jeśli chodzi o fakturowanie, ArcelorMittal zaleca przesyłanie faktur za pośrednictwem Ariba, ale nadal będziemy akceptować faktury w 
formacie PDF lub papierowym.

 

Standaryzacja i harmonizacja procesów zakupowych

Poprawa poziomu usług świadczonych na rzecz podmiotów  

Rozwój interakcji i poprawa komunikacji z partnerami

Uproszczenie i cyfryzacja procesów zakupowych



Znaczenie potwierdzenia zamówienia dla ArcelorMittal

• Potwierdzenie zamówienia odgrywa kluczową rolę w zapewnieniu płynności transakcji między 
naszymi organizacjami.

• Jest to formalna zgoda na zamówienie złożone przez naszą organizację oraz umowa między 
kupującym a dostawcą, a nie potwierdzenie techniczne.

• Potwierdzając zamówienie, użytkownik potwierdza swoje zobowiązanie do spełnienia określonych 
wymagań w ramach uzgodnionych warunków zamówienia, takich jak cena, ilość lub data dostawy.

• Aby kontynuować ten projekt, chcielibyśmy, aby nasi dostawcy 

• Uczestniczyli w webinarze i zadawali pytania

• Potwierdzali przyszłe zamówienia

ArcelorMittal liczy na potwierdzanie 100% nadchodzących zamówień zakupu



Znaczenie Powiadomienia o Wysyłce dla ArcelorMittal

• Powiadomienie o wysyłce (PW) to dokument używany w Ariba do wcześniejszego 
powiadamiania o nadchodzącej wysyłce. 

• Zawiera on szczegółowe informacje o wysyłanych towarach i jest zazwyczaj 
wysyłany przez dostawcę do nabywcy przed faktyczną fizyczną dostawą produktów. 

• PW służy jako narzędzie komunikacji, które pozwala obu stronom lepiej planować, 
koordynować i zarządzać logistyką i zapasami

• PW nie dotyczy zamówień na usługi, a jedynie zamówień na materiały.

ArcelorMittal liczy na tworzenie PW dla wszystkich zamówień materiałowych.



• Proces składania zamówienia pomiędzy SAP a dostawcą w sieci Ariba obejmuje kilka etapów:

Tworzenie 
zamówienia 

Generowanie 
zamówienia 
zakupu (PO)

Potwierdzenie 
zamówienia

Powiadomienie 
o wysyłce 

Odbiór 
towarów

Generowanie 
faktur

ArcelorMittal Europe - Wyroby płaskie i SAP Ariba® Przepływ zamówień



2. Jak zarejestrować się w Ariba



Wideo : Jak połączyć się z ArcelorMittal w Ariba i jak skonfigurować konto? 

• Link do filmu : Zaakceptuj TRR + Skonfiguruj konto & Routing zamówień

https://cdnapisec.kaltura.com/html5/html5lib/v2.86/mwEmbedFrame.php/p/1921661/uiconf_id/31736811?wid=_1921661&iframeembed=true&playerId=kaltura_player_1507216725&flashvars%5bstreamerType%5d=auto&flashvars%5bplaylistAPI.kpl0Id%5d=1_ngmd4qr8


1. Zaproszenie jest określane jako wniosek o relacje handlowe (TRR). 
Ten e-mail zawiera informacje na temat transakcji elektronicznych 
z ArcelorMittal.

2. Kliknij link w wiadomości e-mail, aby przejść do rejestracji lub 
połączenia z ArcelorMittal na platformie Ariba.

Zaakceptuj zaproszenie za pośrednictwem wiadomości e-mail TRR (Trade 

Relationship Request).



1. Drugim sposobem połączenia w Ariba z ArcelorMittal jest interaktywny e-mail z zamówieniem zakupu.

2. Aby zarejestrować się w Ariba, otrzymasz od ArcelorMittal wiadomość e-mail z zaproszeniem zawierającą zamówienie zakupu.

3.  Aby uzyskać dostęp i potwierdzić zamówienia zakupu, a także utworzyć PW, należy kliknąć przycisk "Przetwórz zamówienie" 

poniżej i postępować zgodnie ze wskazaną procedurą.

Zaakceptuj zaproszenie za pośrednictwem interaktywnej wiadomości e-mail 

z zamówieniem zakupu



Utwórz nowe konto

Utwórz nowe konto

Użyj istniejącego konta

Użyj istniejącego konta

1. Jeśli masz istniejące konto, kliknij "Użyj istniejącego 
konta", jeśli nie masz konta Ariba (ANID), kliknij 

"Utwórz nowe konto".

Nowy konto czy istniejący użytkownik?
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1. Aby utworzyć nowe konto Ariba, kliknij "Utwórz nowe 

konto".

Zarejestruj się jako nowy użytkownik

1



1. Należy wypełnić wszystkie pola oznaczone gwiazdką (*), 
w tym

• Nazwa firmy
• Kraj/Region
• Adres
• Kod pocztowy
• Miasto
• Stan (województwo)

Informacje o koncie administratora 
• Imię i nazwisko
• E-mail
• Hasło
• Rola biznesowa

2. Zaakceptuj Warunki użytkowania, zaznaczając pole 
wyboru.

3. Kliknij Utwórz konto, aby przejść do ekranu głównego.

Zarejestruj się jako nowy użytkownik
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Dla istniejącego użytkownika/istniejącego konta :

1.  Kliknij opcję Użyj istniejącego konta

2. Zaloguj się przy użyciu bieżącej nazwy użytkownika i hasła Ariba, aby zaakceptować połączenie z ArcelorMittal.

Zarejestruj się jako istniejący użytkownik
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3. Jak skonfigurować konto



1. Na ekranie głównym kliknij menu rozwijane 
Ustawienia.

2. Wybierz opcję Przekazywanie zamówień 
elektronicznych.

3. Wybierz jedną z następujących metod 
przekazywania zamówień zakupu:

• Online

• cXML

• EDI

• E-mail

• Faks

4. Skonfiguruj adres e-mail odbiorcy zamówienia

Wybierz metodę przesyłania zamówień w Ariba
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Podążając tą samą ścieżką, można również określić metodę przekazywania dla innych typów dokumentów, takich jak odpowiedzi na 
zamówienie, arkusze czasu i inne). Należy pamiętać, że dokument odpowiedzi na zamówienie jest potwierdzeniem zamówienia.
  



Wybierz metodę elektronicznego przekazywania zamówień
Powiadomienia
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1. Kliknij Powiadomienia w 

Ustawieniach firmy.

2. Powiadomienia sieciowe są 

również dostępne z tego miejsca 

lub można przełączyć się na kartę 

Sieć w Powiadomieniach.

3. Można wprowadzić maksymalnie 3 

adresy e-mail dla każdego typu 

powiadomienia.  Każdy z adresów 

należy oddzielić przecinkiem, ale 

NIE należy stosować spacji między 

adresami e-mail.

Sekcja Powiadomienia sieciowe wskazuje, które powiadomienia systemowe chcesz otrzymywać i pozwala określić adresy e-mail, na które 
chcesz je wysyłać.



1. Wybierz Profil firmy z menu 
rozwijanego Ustawienia firmy.

2. Wypełnij wszystkie sugerowane 
pola w zakładkach, aby jak 
najlepiej przedstawić swoją firmę.

Uwaga: im bardziej kompletny profil, 
tym większe prawdopodobieństwo 
zwiększenia współpracy z obecnymi i 
potencjalnymi klientami.

Uzupełnij swój profil

2

1



Administrator : 

1. Każdy ANID (Ariba Network ID) może mieć tylko jednego administratora.

2. Automatycznie powiązany z nazwą użytkownika i loginem wprowadzonymi podczas rejestracji.

3. Odpowiedzialny za konfigurację konta i zarządzanie nim.

4. Główny punkt kontaktowy dla użytkowników z pytaniami lub problemami

5. Tworzy użytkowników i przypisuje role/uprawnienia użytkownikom konta.

Użytkownik : 

1. Do 250 kont użytkowników może istnieć na ANID

2. Może mieć różne role/uprawnienia, które odpowiadają rzeczywistym obowiązkom zawodowym 
użytkownika

3. Może mieć dostęp do wszystkich lub tylko określonych klientów przypisanych przez administratora

Konfiguracja kont użytkowników
Role i szczegóły uprawnień



1. Kliknij kartę Użytkownicy w menu Ustawienia .

2. Kliknij przycisk Utwórz rolę w sekcji Zarządzaj rolami i wpisz nazwę 

oraz opis roli.

3. Dodaj uprawnienia do roli, które odpowiadają rzeczywistym 

obowiązkom użytkownika, zaznaczając odpowiednie pola i kliknij 

przycisk Zapisz, aby utworzyć rolę.

Konfiguracja kont użytkowników
Tworzenie ról (tylko administrator)
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• Aby wyświetlać zamówienia, 

tworzyć potwierdzenia zamówień i 

numery ASN, dedykowana rola 

nosi nazwę "Dostęp do skrzynki 

odbiorczej".

•  Aby tworzyć faktury, dedykowana 

rola nosi nazwę "Generowanie 

faktur". Aby aktywować tę rolę, 

użytkownik musi posiadać role 

"Dostęp do skrzynki odbiorczej" i 

"Dostęp do skrzynki nadawczej".



1. Kliknij kartę Użytkownicy w menu Ustawienia firmy.

2. Kliknij przycisk Utwórz użytkownika w sekcji Zarządzaj użytkownikami.

3. Wypełnij wszystkie obowiązkowe pola dla nowego użytkownika: Nazwa 

użytkownika, Adres e-mail, Imię i Nazwisko

4. Przypisz rolę do użytkownika i kliknij przycisk Gotowe.

Konfiguracja kont użytkowników
Tworzenie użytkowników (tylko administrator)
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1. Kliknij zakładkę Użytkownicy i przejdź do 
zakładki Zarządzanie użytkownikami

2. Wybierz w kolumnie Czynności opcję Edytuj 
dla wybranego użytkownika

3. Kliknij przycisk Resetuj hasło, aby zresetować 
hasło użytkownika.

Inne opcje:

• Usuń użytkownika

• Ustaw administratora

Konfiguracja kont użytkowników

Modyfikowanie kont użytkowników (tylko administrator)
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Aby skonfigurować konto testowe :

1. Kliknij swoje imię i nazwisko w prawym górnym rogu, a następnie 

wybierz opcję Przełącz na konto testowe. Przycisk Przełącz na 

konto testowe jest dostępny tylko dla administratora konta. 

2. Kliknij OK, gdy Ariba Network wyświetli ostrzeżenie informujące o 

przejściu do trybu testowego.

3. Utwórz nazwę użytkownika i hasło dla konta testowego, a 

następnie kliknij przycisk OK. Nastąpi przeniesienie do konta 

testowego. Konto testowe powinno być skonfigurowane tak, aby 

odpowiadało kontu produkcyjnemu.  Zapewni to, że wyniki testów 

będą spójne z wynikami produkcji. Po skonfigurowaniu konta 

testowego możesz otrzymać testowe zamówienie zakupu.

Uwaga: Transakcje na koncie testowym są bezpłatne.

Sieć będzie zawsze wyświetlać, w którym trybie jesteś zalogowany 

(produkcyjnym lub testowym).  Identyfikator konta testowego ma 

przyrostek "-T" dołączony do identyfikatora sieci Ariba (ANID). 

Konfiguracja konta testowego
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1. Zamówienia można sortować według najnowszych lub najstarszych, daty utworzenia lub statusu 

zamówienia 

2. Można filtrować według statusu każdego zamówienia

Jak filtrować według statusu zamówienia
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4. Wsparcie



Portal informacyjny dla dostawców Link : 

https://corporate.arcelormittal.com/ariba-supplier-information-portal

ArcelorMittal Nowy portal informacyjny dla dostawców dedykowany dla Ariba

https://corporate.arcelormittal.com/ariba-supplier-information-portal


Wsparcie ArcelorMittal: 

supplier.helpdesk@arcelormittal.com   
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Centrum pomocy Ariba : Jak utworzyć bilet?



Portal sieci Ariba: https://supplier.ariba.com

ArcelorMittal Ariba Supplier Information Portal : Link

32

Przydatne linki

https://supplier.ariba.com/
https://service.ariba.com/Supplier.aw/ad/eduPortalDoc?key=MTA1MDQ0fEw2UW45NjVhNjgyMzR5eDk1Mjl4Mnhi


4. Następne kroki



Weź udział w następujących webinariach na temat Potwierdzania 
Zamówień i Powierdzania Wysyłki

Przejdź do portalu New Ariba Supplier Information Portal, przejrzyj dokumentację i 
zapoznaj się z nią.

Skontaktuj się z Centrum pomocy Ariba, jeśli masz jakiekolwiek 
pytania

Zaakceptuj żądanie relacji handlowej, 
które zostało wysłane w systemie Ariba

Zarejestruj i skonfiguruj swoje konto i 
bądź gotowy do przyjęcia pierwszego 
zamówienia.   

Następne kroki



• DZIĘKUJEMY.



• Kamera i dźwięk zostaną wyłączone. Ich ponowna aktywacja nie 
będzie możliwa.

• Będziesz mógł zadawać pytania ArcelorMittal za pośrednictwem 
zakładki Pytania i odpowiedzi (Q&A). Ponieważ dźwięk zostanie 
dezaktywowany, jedynym sposobem wymiany informacji z 
ArcelorMittal będzie zadawanie pytań za pośrednictwem zakładki 
Pytania i odpowiedzi.

• ArcelorMittal odpowie na pytania, czytając je na głos i udzielając 
odpowiedzi, która przyniesie korzyści innym uczestnikom. Jeśli pytanie 
jest szczegółowe, odpowiedź zostanie przesłana indywidualnie pocztą 
elektroniczną po webinarium.
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Jak korzystać z aplikacji Teams i zadawać pytania?
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