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Comment utiliser Teams et poser des questions ?

o) eee
olale 6 @ e - |
Conversation| Q&R | Participants Lever la main Affichage  Autres

Q&R X
. e Lorsque vous vous connectez a la réunion, voici ce que vous devez

savoir :
o Poser une question & v

9 Anonyme
A linstant

. Votre appareil photo et votre son seront désactivés.Vous ne pourrez
pas les réactiver.

Hello, the ASN is mandatory ? . Vous pourrez poser des questions a ArcelorMittal via I'onglet
Questions & Réponses (Q&R).Comme votre audio sera désactivé, la
SHOP seule fagon d'échanger avec ArcelorMittal sera de poser des questions

Ivanauskas, Lucas ¥

via cet onglet Questions

o ‘instant
Yes, it is mandatory for . . N . . N .
iy v ArcelorMittal répondra a vos questions en les lisant a voix haute et en
fournissant une réponse qui profitera aux autres participants.Si votre
%) question est spécifique, vous recevrez une réponse individuelle par e-

mail aprés le webinaire.

A
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1. Introduction



Commandes a Ariba : Date du Go-Live

A compter de décembre 2024, nous avons le plaisir de vous annoncer que toutes
vos commandes seront envoyées via le réseau Ariba.

Vous recevrez votre premier bon de commande via notre nouvelle plateforme
électronique en décembre 2024.Les commandes papier ne seront plus émises a
partir de cette date.

Pour assurer une transition en douceur, nous organiserons dans les semaines a ven
une série de webinaires classiques qui vous guideront dans |'enregistrement et la
configuration de votre compte Ariba.Votre participation est essentielle.

Enfin, ArcelorMittal couvre tous les frais Ariba pour les transactions que vous aure
avec ArcelorMittal.

A
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Commandes a Ariba : Date de mise en service

Toutes les commandes que vous recevrez d'arcelormittal seront
exclusivement envoyées via ARIBA a partir de décembre 2024

A
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AM Europe — Flat Products et SAP Ariba® - Contexte et objectifs

ArcelorMittal Europe — Produits Plats a commencé la transformation digitale de ses achats dans le but de :

Dans le cadre de son projet de déploiement d’une solution source-to-pay, ArcelorMittal Europe-Flat a ouvert des plateformes pour
digitaliser les échanges avec ses fournisseurs :

o digiPACE Ivalua® est déja disponible pour gérer les événements de sourcing, les contrats, les données de base des fournisseurs et

o SAP Ariba® pour la gestion de tous les bons de commande (BC), de I’envoi de la confirmation des BC, des ASN et de la réception,
ainsi que de la gestion de la facturation avec tous nos fournisseurs.

Avec ce projet de digitalisation, nous avons enregistré a ce jour plus de 4 000 fournisseurs sur Ariba.A partir de septembre 2024, nous
langons une nouvelle vague d’onboarding des fournisseurs pour inscrire de nouveaux fournisseurs en plus de ces 4 000 fournisseurs,
et pour augmenter encore notre taux de fournisseurs et de commandes transmises par Ariba.

Pour la partie facturation, ArcelorMittal recommande de soumettre les factures via Ariba, mais nous continuerons a accepter les
factures PDF ou papier.

A
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Importance de la confirmation de commande pour ArcelorMittal 73

La confirmation des commandes joue un réle essentiel pour garantir le bon déroulement des
transactions entre nos organisations.

Il s’agit de I'accord formel d’'une commande passée par notre organisation, et de I'accord entre
I'acheteur et le fournisseur, et non d’un accusé de réception technique.

En confirmant la commande, vous affirmez votre engagement a respecter les exigences spécifiées
dans les conditions convenues de la commande, telles que le prix, la quantité ou la date de
livraison.

Pour poursuivre ce projet, nous souhaitons que nos fournisseurs :

Ecoutez ce sommet et posez toutes les questions
Confirmer les commandes futures

| ArcelorMittal compte sur vous pour confirmer 100% de vos prochains bons de commande
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Importance de I’Avis d’Expédition pour ArcelorMittal '5,:’“

L'Avis d’Expédition ou Advanced Shipping Notice (ASN) est un document utilisé dans
Ariba pour fournir une notification préalable d’une expédition a venir.

Il contient des informations détaillées sur les marchandises expédiées et est
généralement envoyé par un fournisseur a un acheteur avant la livraison physique
réelle des produits.

LASN sert d’outil de communication permettant aux deux parties de mieux planifier,
coordonner et gérer la logistique et la gestion des stocks

L'Avis d’Expédition est obligatoire pour toutes les commandes de matériaux.




ArcelorMittal Europe - Produits plats et flux de commandes SAP Ariba®

Le processus de commande entre SAP et le fournisseur sur le réseau Ariba comprend plusieurs étapes :

Création de la SRl Confirmation Avis Réception des Génération des

bon de S :
commande de commande d'expédition marchandises factures
commande

A
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2. Comment s'inscrire sur Ariba



Video : Comment se connecter avec ArcelorMittal dans Ariba et comment configurer le
compte ?

Lien vidéo : Accepter TRR + Configurer le compte et le routage des commandes

r Customer on
Network

Connect with
SAP Busi

Connect with your Customer (TRR Invite)

SAP Business Network

P o) o008 /346 A
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https://cdnapisec.kaltura.com/html5/html5lib/v2.86/mwEmbedFrame.php/p/1921661/uiconf_id/31736811?wid=_1921661&iframeembed=true&playerId=kaltura_player_1507216725&flashvars%5bstreamerType%5d=auto&flashvars%5bplaylistAPI.kpl0Id%5d=1_ngmd4qr8

Acceptez votre invitation via la demande de relation commerciale (TRR)

Linvitation a rejoindre Ariba est appelée Demande de relation
commerciale, ou TRR (Trade Relationship Request). Cet e-mail
contient des informations sur les transactions électroniques avec
ArcelorMittal.

Cliquez sur le lien dans I'email pour procéder a l'inscription ou a la
connexion avec ArcelorMittal sur la plateforme Ariba.

Page 13
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Entrez en relation avec ArcelorMittal Europe pour
collaborer sur SAP Business Network !

A John Doe chez Acme Supplier,

Nous, ArcelorMittal Europe, souhaitons vous inviter & entrer en relation avec nous
sur SAP Business Network.

Pour vous inscrire auprés d'Ariba, cliquez sur «Commencers ci-dessous et suivez
les différentes étapes de Linscription.

Pour rappel, l'objectif est d'&tre prét & recevoir des commandes via Ariba en
décembre 2024. Mous aimerions également développer davantage la relation et la

collaboration avec votre entreprise, en utilisant SAP Ariba&ENetwork.

Si wous avez des questions, n'hésitez pas & nous contacter a l'adresse électronique
suivante : supplier.helpdesk@arcelormittal.com

Mous vous remercions de votre collaboration.

ArcelorMittal - Equipe Projet Ariba

Cliguez sur Commencer pour vous connecter.

=N
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Acceptez votre invitation via I’e-mail interactif du bon de commande

La deuxieme fagon d'étre connecté a Ariba avec ArcelorMittal est I'e-mail interactif de bon de commande.

Pour vous inscrire sur Ariba, si vous n’avez pas procédé a I'inscription sur Ariba via la demande de relation commerciale de la diapositive

précédente, vous recevrez un e-mail d'invitation de la part d'ArcelorMittal contenant un bon de commande.

Pour accéder et confirmer vos bons de commande ainsi que pour créer des ASN, veuillez cliquer sur le bouton « Traiter la commande » ci-

dessous et suivre la procédure indiquée.

Message de votre client <Nom de 'acheteur>

Cher fournisseur,
Nous avons le plaisir de vous annoncer que notre nouvelle plateforme SAP Ariba est désormais opérationnelle. Vous avez recu aujourd'hui votre premiére commande par le biais de notre nouvelle plateforme électronique. Aparﬁr d'aujourd'hui, nous enverrons toutes les

commandes par l'intermédiaire du réseau Ariba.

Pour accéder & vos commandes et les confirmer, vous devez créer votre propre SAP Ariba. Pour ce faire, veuillez cliquez sur le bouton Traiter la Commande ci-dessous.
Nous souhaitons développer davantage la relation et la collaboration avec vous, en utilisant le réseau SAP Ariba@Network. Nous comptons donc sur votre coopération.
Si vous avez des guestions, n'hésitez pas & contacter notre service d'assistance aux fournisseurs : supplier.helpdesk@arcelorMittal. com

Lenka Raulet,

ArcelorMittal Europe - European Procurement Organization

Head of Purchasing Transformation & Compliance

ArcelorMittal

Traiter la commande
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Connexion en tant que Premier utilisateur ou utilisateur existant ?

Avantages d'une
relation commerciale
sur SAP Business
Network

Si vous avez un compte existant, cliquez sur « Utiliser
un compte existant », si vous n’avez pas de compte
Ariba (ANID), cliquez sur « Créer un nouveau compte »
1, Digitalisez votre société

Selon les informations dans linvitation, nous avons trouvé
des comptes qui existent déja. Veuillez les consulter.

2. Garantissez la flexibilité et la Veérifier les comptes
viabilité
A ptisfaction des clients et

3. Agissez intelligemment
Utiliser un compte existant 3

Créer un compte ‘ 1

A
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Inscrivez-vous en tant que nouvel utilisateur

Avantages d'une
relation commerciale
sur SAP Business
Network

1. Digitalisez votre société
Collaborez avec votre client sur le méme Selon les informations dans l'invitation, nous avons trouvé

réseau sécurisé, tout en améliorant votre des comptes qui existent déja. Veuillez les consulter.
sus sans papier

2. Garantissez la flexibilité et la
viabilité

Améliorez la satisfaction des clients et

simplifiez le cycle de vente

1. Pour créer un nouveau compte Ariba, cliquez sur « Créer un
nouveau compte »

efficacité grace a des proce

3. Agissez intelligemment
Transformez les analyses de SAP Business
Network en un avantage concurrentiel [

Utiliser un compte existant 2D

Créer un compte J @

A
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Inscrivez-vous en tant que nouvel utilisateur

Entrez tous les champs marq uésd'un Informations sur le compte administrateur @

w Business Network

Mot de passe

Role commercial

France [FRA] v

Ligne d'adresse 1 *

astérisque (*). Cela comprend les champs ci- Prénom * Nom *
dessous : Créez gratuitement un compte de société pour Pieme Duport
' entrer en relation avec vos clients sur SAP
Nom de la société Business Network. Adresse e-mail *
Adresse T A
Vi"e Informations sur la société @ 1 Utiliser mon adresse e-mail en tant que nom d'utilisat. .
Etat Numéro DUNS Mot de passe * Répéter le mot de passe *
Code Postal = R R ®
Prénom et nom WoUs ne connaissez pas votre numéro DUNS 7
. .. Dénomination sociale de la société * Réle commercial *
E-r_nall du compte administrateur de votre compte | _ —— vle
Ariba
Pays/Région * Jai lu et jaccepte les Conditions dutilisation.

Jaccepte que SAP Business Network rende certaines
de mes données personnelles (telles que décrites dans
la Déclaration de confidentialité) accessibles aux autres

utilisateurs et au public selon men réle dans
SAP Business Network et selon les paramétres de 2
visibilitd du profil qui s'appliquent.

98 rue de la Republigue

Ligne dadresse 2

Acceptez les Conditions d’utilisation en
cochant la case.

Consultez la Déclaration de confidentialitd pour en savoir plus
sur le traitement des données personnelles.

Code postal *
67720

Je ne suis pas un robot

Ville *

Cliquez sur Créer un compte pour accéder a

, . Weyersheim
votre écran d’accueil. .
Auvergne-Rhone-Alpes [ FR-ARA] w
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S'inscrire en tant qu'utilisateur existant

Pour ['utilisateur existant/compte existant :

1. Cliquez sur Utiliser le compte existant

7. Connectez-vous en utilisant votre nom d'utilisateur et mot de passe Ariba actuel afin d'accepter la relation avec

ArcelorMittal.

Avantages d'une
relation commerciale
sur SAP Business
Network

1. Digi
Coliabor

Z votre société

Selon les informations dans linvitation, nous avons trouvé
des comptes qui existent déja. Veuillez les consulter.

ans papier

viabilité
Améliorez la satistaction des clients et

3. Agissez intelligemment
Utiliser un compte existant )
Network en un avantage concurrentie
Créer un compte 2

Page 18

Nom dulilisateur

Nom d'utilisateur oublié ?

Mot de passe

=

Mot de passe oublé

Connexion

A
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3. Comment configurer votre compte



Sélectionner la méthode d’envoi des commandes Ariba

Depuis I'écran d’accueil, cliquez sur le menu @ 0@ u
déroulant Paramétres. ‘

Sélectionnez Acheminement des commandes Mon compte 1
électroniques sous Parametres Associer les ID des

utilisateurs
Contacter l'administrateur
Choisissez I'une des méthodes suivantes de
transmission des commandes suivantes :

Paramétres Ariba Network

En ligne
E-mail Profil de la société Acheminement des %)
commandes
EDI Paramétres > ||| Electroniques
CXML Nouvelles commandes
F Type de document Méthode d'acheminement Options 4
ax
3 Adresse e-mail ;| test@gmail.con
Joindre un document cXML a l'e-mail
. - ommandes catalogue Inclure le document a l'e-mail
Configurez I'adresse e-mail sur laquelle vous voulez by el v e e o
. 7 . s'applique & toutes les commandes avec piéces jointes dont la méthode
I"eCEVOI r |ES C0m ma ndes d ArCeIOrM |tta | . A noter que g;:ér:rl::::;r:m est “ldentique aux nouvelles commandes catalogue sans
vous pouvez ajouter 5 adresses emails différentes Jeince un document PDF  te-mail

En suivant le méme chemin, vous pouvez également spécifier la méthode de transmission pour d'autres types de documents, comme les confirmations, les
feuilles saisies et services, etc. ;
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Notifications

La section Notifications indique les notifications que vous pouvez configurer pour recevoir des alertes ou des messages envoyés par le
systeme pour informer les fournisseurs de certaines actions, événements ou changements liés a leurs transactions et activités sur la
plateforme.

Cliquez sur Notifications sous @ 0 elu
Paramétres - Fus -
a Mon compte
Vous avez acces ici a toutes les
- Associer les ID des
=~ utilisateurs
notifications, comme les notifications conacter adminietateur
générales ou les notifications Network. 7

Commande(s)
Par exemple, vous pouvez configurer s

Profil de la société

une notification quand une commande [ — | | e | Relations clients  Utilisateurs __ Notifications  Abonnements aux applications  Inscription du compte  Gestion des APl |A générative
n’est pas émise. Relations cli 1 [ Déconnexion Général Network 2 Messagerie
Utilisateurs ‘ajouter des adresses e-mail pour l'envoi de notifications.
. e . I MNotifications
Vous pouvez saisir jusqu’a 3 adresses e- Acheminement des commandes électroniques

Type Envoyer des ions lorsque. Aux adresses e-mail (une seule obligatoire)

mail par type de notification.Vous

/| Envoyer une notification lorsquune commande ne peut pas éure remise

Commande « | test@gmail.com|
/| Envoyer une notification lorsau une nouvelle demande de collaboration est reque pour une commande existante

devez séparer chaque adresse avec une

Envayer une notification aux fournisseurs pour les nouveaux bons de commande

virgule.

A
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Complétez votre profil

Sélectionnez Profil de la société a0 @ U
en cliquant sur le rond contenant —

vos initiales en haut a droite de 1
votre écran d’accueil Ariba
Mon compte

Complétez tous les champs

suggérés dans les onglets pour Associer les 1D des

représenter au mieux votre lisateurs 2

entreprise, Contacter I'administrateur

- @ roen © A

Remarque : plus un profil est complet, LE.
plus la probabilité d'augmenter les B T i Cosrrenes
affaires avec des clients existants et PO
potentiels est élevée. o o1 s T || e o e

de services 3 afficher

& Stuctre organisationnelle

A
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Configuration des comptes utilisateurs
Détails des rdles et autorisations

Administrateur :
Il ne peut y avoir qu'un administrateur par ANID
Automatiquement lié au nom d’utilisateur et au login renseigné lors de l'inscription
Responsable de la configuration et de la gestion du compte Ariba chez le fournisseur
Point de contact principal pour les utilisateurs ayant des questions ou des problemes

Crée des utilisateurs et attribue des roles/autorisations aux utilisateurs du compte

Utilisateur :
Jusqu'a 250 comptes utilisateurs peuvent exister par ANID
Peut avoir différents roles/autorisations, qui correspondent aux responsabilités réelles de son poste

Peut accéder a tous les clients ou uniguement a certains, selon I'attribution effectuée par I'administrateur.

A
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Configurer des comptes utilisateurs
Creéer des rbéles (Administrateur uniquemen

« Qe u
Plus v
Mon compte
Q p!
l Associer les ID des
—— utilisateurs
¥ Relations clients  Utilisateurs  Notifications  Abonnements aux applications
Contacter l'administrateur
7 Gérer les roles Gérer les utilisateurs Gérer lauthentification utilisateur
and
Roles (:
Profil de la société Créez et gérez les rdles de votre compte. Vous pouvez modifier le rble et ajouter des ut
Paramétres, 1 Paramétres 3 Filtres
Relations clients Déconnexion Yroit d'acce:
Utilisateurs. 5é tionner le droit d'accés affecté

+ 2

Pour voir les commandes, créer des confirmations de commandes et des avis d’expédition, le role dédié est appelé « Accés a la

boite de réception et aux commandes ».

Page 24

Cliquez sur I'onglet Utilisateurs, puis sur Parametres
Cliquez sur le bouton Créer un role dans la section Gérer les réles

Tapez le Nom et une Description du réle.Ajoutez des autorisations
au role qui correspondent aux responsabilités réelles de 'utilisateur
en cochant les cases appropriées et cliquez sur Enregistrer pour
créer le réle.

Inscrip)

Plus

sateurs :

Créer un role

* Indique un champ obligataire 3

™ Informations sur le nouveau réle

*| TEST

TEST acced Ariba

4
Droits d'acces

8le dait comporter au moins un droit d'accés

Droit d'accés

Accis pour la création de preuves de service

Acces pour la révision de preuves de service

Acces & Passerelle gérée pour la gestion des dépenses et
SAP&nbsp:Business&nbsp:Network

Acces & l'extraction DOX
Accés & la bolte d'envoi

v Accés 4 la bofte de réception et aux commandes



Configurer des comptes utilisateurs
Creéer des utilisateurs (administrateur uniquement)

Cliquez sur I'onglet Utilisateurs du menu Parameétres de
I’entreprise.

€0 @u

Plus v

‘ F— Cliquez sur le bouton Créer des utilisateurs dans la section Gérer
e | uilsateurs les utilisateurs

Contacter 'administrateur

Mon compte

Relations clients  Utilisatewrs  Notifications Remplissez tous les champs obligatoires pour le nouvel utilisateur
:Nom d’utilisateur, adresse e-mail, prénom et nom

& Gérer les roles Gérer les utilisateurs Gé|
Profil de la société
Paramétres du compte “| Paramétres >
Relations clients Dé 'H H A N |12 HH H mA
j peeomeien || Utilisateurs (3) Attribuer un réle a I'utilisateur et cliquer sur Terminé
Utilisateurs
I:‘ Activer l'affectation de commandes aux utilisateurs dif Créer un utilisateur
Filtre Créez un compte utilisatevr, affectez un rle et si nécessaire, affectez-le 3 une unité commerciale. Ariba enverra par e-mail un mot de passe temporaire  ladresse indiquée dar|

. Toutefois, vous pouvez modifier les affectations de réle & tout moment
Utilisateurs (vous ne pouvez effectuer une recherche g

Informations sur le nouvel utilisateur

‘ Nom d'utilisateur ~ | Entrer un nom d'utitisateur

Nom d'utilisateur :*| TEST ARIBA

Adresse e-mail :* | Test@gmail.com

2 + 3

Prénom :*| Lucas

Nom :*| Ivanauskas
[] We pas autoriser tutlisateur 3 réenvoyer des factures vers le compte de lachsteur

D Cet utilisateur est le contact SAP&nbsp:Business Network Discovery. &

D Nom d'utilisateur Adresse e-mail o
[ ] Accas tmits &)
4 Pays Zone Huméo
Dgmai i rofessi
D test12309@gmail.com test@gmail.com N de tél. professionnel ‘ fRaas v| l:l ‘

Affectation des réles

P a g e 2 5 Nom Description
[] Co admin



Configuration des comptes utilisateurs
Modification des comptes utilisateurs (administrateur uniquement)

€ 0 efu

Mon compte

l 1 Associer les ID des
—~ Y | utilisateurs

Contacter l'administrateur

Profil de la société
Paramétres du compte ! Paramétres >
Relations clients Déconnexion

Utilisateurs

Relations clients _ Uniisateurs aux applicat Inscription du compte

Gérer los rile Gérar les utilisateur Gérer lauthentificat
Utilisateurs

Filtre

Page 26

Gestion des AP

Cliquez sur I'onglet Utilisateurs

Cliquez sur Modifier pour
I'utilisateur sélectionné.

Cliquez sur le bouton Réinitialiser le
mot de passe pour réinitialiser le
mot de passe de |'utilisateur.

Autres options :
Supprimer un utilisateur

Désigner comme Administrateur

Modifier un utilisateur

Informations sur l'utilisateur sélectionné

3

Tout(1) oui Actions v

A
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Créer un compte de test

¥ Q2 @ u

Lucas lvanauskas

TEST_SCH1@am.com

Mon compte

Basculer vers le compte Test

Contacter l'administrateur

Changement de mode de compte

Lorsque vous changez de mode de compte, vous vous déconnectez de votre compte SAP Business Network en mode Production et vous vous connectez a votre compte en mode Test.

Pour rester en mode Production et enregistrer les modifications, cliquez sur Annuler.
Pour continuer & vous connecter & votre compte en mode Test, cliquez sur OK

La relation commerciale avec le compte de test et de de lacheteur sera établie. Ceci s'applique & toutes les relations commerciales existantes du compte de lacheteur, ainsi qu'a toute nouvelle relation

commerciale établie en mode Test et Production, respectivement
Note : les frais fournisseurs ne s'appliquent pas pour les comptes de test

Pour configurer votre compte de test :

1.

Cliquez sur votre nom d’utilisateur sur votre écran d’accueil Ariba, puis sélectionnez
Basculer vers le compte Test. Ce bouton est disponible uniquement pour

I'administrateur du compte.

Cliquez sur OK lorsque le réseau Ariba affiche un avertissement indiquant que Vous

étes sur le point de passer en mode test.

Sur cet écran, votre nom d’utilisateur test va étre déja pré-rempli en reprenant votre
identifiant du compte de production avec le mot « test » dedans. Veuillez ne rien

changer et utilisez le méme mot de passe que votre compte de production.

Votre compte de test doit étre configuré pour correspondre a votre compte de
production.Cela garantira que les résultats des tests sont cohérents avec ce qui
résultera en Production. Une fois que vous avez configuré votre compte de test, vous
étes prét a recevoir un bon de commande de test.

Remarque :Les transactions du compte de test sont gratuites.

Le réseau affichera toujours le mode dans lequel vous étes connecté (Production ou

Test).Votre ID de compte de test comporte le suffixe « -T » annexé a votre ID réseau Ariba

(ANID).

Créer un compte de test
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flot de passe :*

Vous étes sur le point de créer un compte en mode Test || a relation commerciale avec le compte de test et de développement de l'acheteur sera automatiquement établie. Ceci {applique 2 toutes les relations commerciales existantes du  Plus

Norll d'utilisateur : * | EESMIEEIGEIEEREE

Confirmer le fhot de passe :*




Comment trier et filtrer les commandes

Commande(s) (7)

v Modifier le filtre | | 31 demniers jours 1
Clients Numeéros de commande Date de création Statut de la commande
Sélectionner ou saisir une valeur =)} Saisir une valeur 31 derniers jours v Inclure v Sélectionner ous... Q)
@ Carrespondance partielle
() Correspondance exacte
Afficher plus Appliquer
2 Réenvoyer les commandes en échec ‘ Cm _T?E_
N® de commande Client Montant Date Statut de la commande Montant facturé Actions
4003851932 ArcelorMittal Europe €1556.2 EUR nov. 12, 2024 Confirmé(e)
4003851923 ArcelorMittal Europe €139.32 EUR nov. 12, 2024 Recu(e)

Vous pouvez trier vos commandes par date la plus récente ou la plus

commande

Vous pouvez filtrer par le statut de chaque bon de commande

Page 28

ancienne, date de création ou statut de la

A
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4. Support et Assistance



Nouveau portail fournisseur ArcelorMittal dedié a Ariba

Ariba - Supplier Information Portal

Account Purchase Order

A . .
ArcelorMitiol ®Q SetUp Order Confirmation ASN Invoice
y SpunESh Account Set Purchase Confirmation ASN Guide.pdf Invoice
N Up Guide pdf (?rder Guide pdf ASN Webinar Guide pdf
ArceloerttaI Europe - Flat Onboarding Guide.pdf Webinar Video.mp4 How To Create
Guide mp4 Guide pdf How To Create Invoice

Products / Ariba -

ASN Ste Stey Guide.mpé
Supplier Information —
Portal

Welcome to the ArcelorMittal Ariba Suppiier Portall This dedicated ArcelorMittal page offers Ticket creation in Ariba
guides, news & resources for a smooth Ariba experience.

Ariba Network Access

Dutch  icpet

Creation pdf
English Ticket
Creation.pdf

Ariba Project for ArcelorMittal

French Ticket
ArcelorMittal Europe - Flat Products is modernizing its procurement process! Our goal is to streamline Creation.odf
communication, improve service, and make things easier for everyone. We are achieving this by using a
digital platform called SAP Ariba®.

German Ticket
This website is your one-stop shop to learn everything you need to know about using SAP Ariba® as an Creation.pdf

I Lregtion.pdi
supplier. This p you to receive ord trally, to send . ship

notices and invoices in order to collaborate effectively with us. With over 4,000 suppliers already
onboarded, we are moving towards a more digital and efficient future together. Polish Ticket

2 Cregtion.pdf
To ensure a smooth transition and successful use of Ariba Network, a collection of helpful guides and

links in various languages (Dutch, English, French, German, Polish, and Spanish) is provided below ina
dedicated table on this webpage. To access the guides, simply click on the guide you need in order to Spq nish Ticket
download it locally to your computer,

Creation.pdf

Votre portail fournisseur est accessible via le lien ci-dessous :
https://corporate.arcelormittal.com/ariba-supplier-information-portal

A
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Ariba Help Center :

Support ArcelorMittal

Page 31

Comment créer un ticket ?

Home  Leaning|  Comactus

1. Start here to find your answer.

PO x Q

2. Browse below for our Al-based recommendations®

Why cant | find a purchase ordar?
Wiy can't 1 find 8 purchase order(PO) If you Cannot fvd & PO: Make sure el you Tive 81 BCtivs Customs laTioNsAip wilh your Customas, Your CUSIOmS name Should be listed undarnesth the Curr
Relationships tab. It yo

What can | do if my customer sent a Purchase Order (PO) to the wrang account?
What can | do # my customer sent a Purchase Order (PO) o the wrong account? I your campany has mutple Arba Network 1D { ANID) nurmbers, and your PO has been sent tthe wrong ANID ramber,
contact your customer . They must cancel the PO

Mo o enablecustomer specic purchase arder ouing?
Haw do | enabie euting? o by eustomer: In the upper-right of the sppication,
Rettorsiipn. Clek et

userintisls] > Settings » Custome

Purchase Orders (PO ars falling ta reach the supplier Intagratod system (via XML}, but can ba sean in the supplier's Inbox,
Tssue Purchase Orders (PO} f5iiog 10 fesch the supplse integrated system (s CRML), Bl can b seen i fre suppliers Orders Tab i Ariba Network. The PO status i Failed in Aribs Natwork. The suppls
has ther rouring mathod sett

Invoices listed as Non-PO although arder number is speciied
Tssue Your nwaice s Ested 85 8 Noo-PO invaice Shauh you Nave spacifid 8 Purchase Order (FO) rumbs: skong with PO D
he DocumentReference tag in th

or Payloat 10 &5 Document Reference Cause The payi0sd ID mentionsd n

*Powersd by SAP Insidart Sclution Matzhing

3. Choose from the options below to cont

What do you need help with?

Canit find what you'

sa order rder Miough email

looking for?

Configure

] s
Feb 23,2003

a0
SepB. 2023

FaQ

® @

SepB. 2023

Supart Mote

o}

pe 3, 022

Suopart Mote

o}

ape 2, 2022

de rouling and o

ne  Leaming  Conactus

uested language of support,  Engish | Change?

t: 1f agents are support fport il be

1l us what you need help with.

Subject:+ [ PO e

Full description:* | Affected items, expected resuis, etc.

supplier.helpdesk@arcelormittal.com

— @
=t
e

PO/Imvoice Number:

Top Recommendations:

(] Wy cantt | find a purchase order?

(@ Howdol create a purchase order-based imvoice?

 wanslation senvice.

3000 characters remaining

,\A—

ArcelorMittal



Liens utiles

Portail du réseau Ariba : https://supplier.ariba.com

Portail d'information fournisseur ArcelorMittal sur les sujets Ariba: Lien
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https://supplier.ariba.com/
https://service.ariba.com/Supplier.aw/ad/eduPortalDoc?key=MTA1MDQ0fEw2UW45NjVhNjgyMzR5eDk1Mjl4Mnhi

4. Prochaines étapes



Prochaines étapes

Assistez aux prochains webinaires sur la confirmation de commande et 'avis d’expédition

Rendez-vous sur votre nouveau portail d'information fournisseurs Ariba et
familiarisez-vous avec notre documentation qui vous est destinée

.: Contactez le centre d'aide d'Ariba si vous avez des questions

Acceptez I'email invitation qui a été
envoyée sur Ariba

Inscrivez-vous, configurez votre compte
et soyez prét a recevoir votre premiere

commande
A
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* MERCI.

A
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Comment utiliser Teams et poser des questions ?

® 2 & ¢ B -

Conversation| Q&R | Participants Lever la main Affichage  Autres

Ivanauskas, Lucas &

Page 36

. . Q&R

% . Votre appareil photo et votre son seront désactivés.Vous ne pourrez
pas les réactiver.

o Poser une question @ v
‘ Vous pourrez poser des questions a ArcelorMittal via I'onglet

Questions & Réponses (Q&R).Comme votre audio sera désactivé, la
var‘tynze seule fagon d'échanger avec ArcelorMittal sera de poser des questions
Instan
2]

via cet onglet Q&R
Hello, the ASN is mandatory ?

‘ ArcelorMittal répondra a vos questions en les lisant a haute voix et en

G fournissant une réponse qui profitera aux autres participants.Si votre
question est spécifique, vous recevrez une réponse individuelle par e-
mail aprés le webinaire.

o ‘instant

Yes, it is mandatory for
ArcelorMittal

3]

A
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