
Centre d’Aide Ariba

1

2

6

3

4

5

Si vous avez encore une question ou si votre problème persiste après avoir consulté le portail d'information des fournisseurs et après avoir contacté le centre d'aide Ariba, vous pouvez écrire 

au service d'assistance d'ArcelorMittal => digipace.contact@arcelormittal.com   

Pour contacter le centre d'assistance sur Ariba, voici la procédure à suivre : 

Connectez-vous sur Ariba Network 

1. Cliquez sur le point d'interrogation " ?" en haut à droite de l'écran.

2. Cliquez sur Assistance

3. Pour contacter le Centre d’Aide, cliquez sur l'onglet Nous contacter

4. Tapez votre question/problème dans la barre de recherche

5. Cliquez sur Créer un Cas

6. Suivez la procédure pour créer votre cas et signaler votre 

problème/point.
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